@ globalpayments

Ako predavat na Facebooku s GP easy2sell

verzia 1.00

Service. Driven. Commerce




€ globalpayments

Obsah

Obsah
Ustanovenie
Uvod
1. Zalozenie firemnej stranky na Facebooku
2. Typ stranky
3. Nazov stranky
4. Zakladame obchod
5. Nastavenie obchodu

6. Pridavanie produktu

o Vv N o o A A W DN DN

7. Prehlad produktov

-1
-

8. Sme tu pre vas

Pravne ustanovenie

Tento dokument vratane vsetkych pripadnych priloh a odkazov je urceny vyhradne na potreby poskytovatela sluzieb e-shopu (dalej len
,Zakaznik").

Informacie obsiahnuté v tomto dokumente (dalej len ,Informacie”) si predmetom dusevného vlastnictva a ochrany autorskych prav
spolo¢nosti Global Payments s.r.o. (dale jen ,GP“) a maju povahu obchodného tajomstva v sulade s ustanovenim § 504 zak. ¢. 89/2012
Sb., Ob¢ansky zakonik. Zékaznik si je vedomy pravnych povinnosti vo vztahu k nardbaniu s Informaciami.

Informacie alebo ktordkolvek ich ¢ast nesmu byt bez predchéadzajlceho vyslovného pisomného suhlasu GP poskytnuté alebo akymkolvek
sposobom spristupnené tretej strane. Informacie nesmu byt zaroven vyuzité Zakaznikom na iné Gcely, ako pre Gcely na ktoré sluzia. Pre
vylicenie vSetkych pochybnosti nesmu byt Informécie alebo ktordkolvek Cast bez predchadzajiceho vyslovného pisomného sihlasu GP
poskytnuté alebo akymkolvek spésobom spristupnené ani spolocnostiam poskytujucim sluzby spracovania platieb v prostredi internetu.
GP si v dovolenom pravoplatnom rozsahu, vyhradzuje vSetky prava k tejto dokumentdcii a k informéciam v nej obsiahnutym. Akékolvek
rozmnozZovanie, pouZitie, vystavenie €i iné zverejnenie alebo Sirenie InformAcii alebo ich ¢asti metédami znamymi i doteraz neobjavenymi
je bez predchddzajuceho pisomného suhlasu spoloénosti GP prisne zakazané. GP nie je ziadnym spésobom zodpovednd za akékolvek
chyby alebo opomenutia v Informaciach. GP si vyhradzuje pravo, a to aj bez uvedenia dévodu, akikolvek Informaciu zmnit alebo zrusit.
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Uvod

Dakujeme, Ze ste si pre vase podnikanie vybrali sluzbu GP easy2sell. V nasledujucich riadkoch vés
oboznamime s dalSimi tipmi na vyuzitie sluzby GP easy2sell na Facebooku. Tento navod
predstavuje alternativu k Standardnému predaju prostrednictvom prispevkov na Facebooku.
Nezabudnite, Ze mo6zete obsluhovat svoj Ucet aj pomocou mobilnej aplikacie, ktora je k dispozicii
na platformach Android a Apple. Odkaz na aplikacie najdete nizSie. Skér nez sa pustime do prace,
uistite sa, ze mate uzavretu zmluvu o prijimani platobnych kariet cez platobnd branu so
spolo¢nostou Global Payments s.r.o. Nasich obchodnych zastupcov mozete kontaktovat
prostrednictvom kontaktnych udajov na konci tohto dokumentu.

Budte mobilni, pouzivajte mobilné aplikacie

A >

Apple App Store Google Play
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https://apps.apple.com/app/gp-easy2sell/id1504447297
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https://play.google.com/store/apps/details?id=io.truust.easy2pay
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1. Zalozenie firemnej stranky na Facebooku

Skor nez sa pustime do vytvarania stranky a obchodu na Facebooku, pripominame, ze tento
postup je volitelny a mozZete vyuzivat sluzbu len formou prispevkov na vasich strankach.
Vytvorenie obchodu je tiez volitelné.

Podme si teda vytvorit novu firemnu stranku na Facebooku. Na predaj urcite odporic¢ame oddelit
vasu sukromnu stranku na Facebooku od tej firemnej. Ak uz firemnu stranku mate a chcete si
vytvorit len obchod, prejdite, prosim, na kapitolu ¢. 4. Otvorte si v prehliadaci stranku
www.facebook.com a po prihlaseni do vasho profilu vyberte z horného menu polozku “Vytvorit” a
kliknite na polozku “Stranka”.

an  Hlavnistrdnka  Hledat pfatele  Vytvofit ‘3
Vytvoite

M Stranka
Spojte se a sdilejte se zakazniky nebo fanousky

= Reklama
Propaguijte svaji firmu, znac¢ku nebo organizaci

2. Typ stranky

Na nasledujucej obrazovke mate na vyber, Ci vytvarate stranku vasej firmy Ci zivnosti alebo stranku
komunitnu, verejne znamej osobnosti ¢i napriklad Sportového klubu. Vyberte typ stranky, ktory
chcete vytvorit — ak chcete vyuzivat obchod, vyberte “Business or brand” (“Firma alebo znacka”):

Vytvorte si stranku

Propojte svoji firmu, vas nebo vasi iniciativu s celosvétovou komunitou na Facebooku. Nejdfiv vyberte kategorii stranky.

\ SR

Firma nebo znacka Komunita nebo vefejné znama osobnost

Predvedte na starite Spojte se a sdilejte s lidmi komunité organizaci, tymu,

znacku d

Zaginame Zagindme
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3. Nazov stranky

Ked' si vyberiete kategoriu, zadajte nazov vasej novej stranky. Dobre ho zvazte, pretoze podla tohto
nazvu bude stranka vyhl'addvana na Internete. Idedlne by mal obsahovat nazov vasej spoloc¢nosti,
zivnosti, ¢i prevadzky. Rovnako vyberte kategoriu:

Firma nebo znacka

Spojte se se zakazniky, rozsifte si okruh uzivatell a pfedvedte
svoje produkty na bezplatné firemni strance.

Nazev stranky

Pojmenujte stranku

Kategorie

Pfidejte kategorii popisujici vasi stranku @

Kliknite na ikonku “Pokracovat” a vasa stranka sa automaticky vytvori:

Stranka Dorug... Upozornéni Pfehledy Néstro... Centrum reklam Dalsi » Upravi... B  Nastaveni B Napovéda v

| 3K

Restaurace u Tulené

Hlavni stranka

Obchod S = ; 4 N
= =X, I N sas | = -
Nabidky
v Zobrazit dalsf
" e Vyzvéte pfatele, aby vasi strance dali To se mi
Vytvoite @1 Zivé 3 Uddlost € Nabidka  ¥® Préace by W8S : !

Navstivit Centrum reklam , P i e
O stranky s vic nez 10 fanousky je vétsi zéjem.

GP easy2sell Ako predavat na Facebooku 5



@ globalpayments

Nezabudnite vloZit logo stranky — hlavny obrézok na Gvodnej strane. Cim viac informacii doplnite,
tym lepSie vas zakaznici najdu a budete pre nich déveryhodnejsi.

4. Zakladame obchod

V tejto kapitole si priddme k vasej stranke na Facebooku sekciu obchodu, ktorou mézete pontkat
vase produkty. Na hlavnej obrazovke v hornom menu v sivom pruhu kliknite na polozku
“Nastavenie”:

Stréanka Dorué... Upozornéni Prehledy Nastro... Centrum reklam Dalsi » Upravi... B  Nastaveni B Népovéda »

=

V otvorenom nastaveni vyberte polozku “Sablény a karty” v lavom menu:

i} Obecné Viditelnost stranky Stranka je zvefejnéna Upravit

PFispévky navétévnikl Na strance miiZe zvefejiiovat pfispévky kdokoli. Upravit

#" Informace o strance [ i iepebhblel Ak . ;
Na stranku miZe pridat fotky a videa kdokoli.

Zpravy

Okruh uzivatel( kanalu MozZnost zUzZit potencidini okruh uZivatell pro kanél vybranych Upravit
vybranych pfispévkl a pFispévkl a omezit viditelnost vaSich pfispévki je vypnuté
B8 Sablony a karty viditelnost pFispavki
Upozornéni Sdileni pfispévku a pfibéhlt Sdileni piispévk( do Stories je zapnuté Upravit
T 7 Zpravy Lidé mohou moiji stranku kontaktovat soukromé Upravit
Pokrocilé zpravy
i MoZnost oznacovani Pouze lidé, ktefi pomdhaji spravovat mou stranku, mohou Upravit
Role u stranky oznadovat fotky, které na ni byly zvefejn&ny.
Lidé a dalsi stranky Oznadovani stranky Moji stranku miZou ozna&ovat lidé a ostatni stranky. Upravit

Na konci nastavenia kliknite na policko “Pridajte kartu”:

Udalosti Nastaveni
Informace Nastaveni
Komunita Nastaveni
Dobroéinné shirky Nastaveni

Pridat kartu
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Zobrazi sa vam ponuka kariet. Vyberte kartu Obchod a kliknite na policko “Pridat kartu”:

Obchod

Tady lidé uvidi produkty, které chcete doporudit.

PFidat kartu

Vréatte se na hlavnu stranku kliknutim na “stranka” v hornom menu (biely pruh). V lavom menu na
hlavnej obrazovke uvidite novu polozku Obchod.

5. Nastavenie obchodu

Ked sa vam zalozka vytvori, kliknite na nu v lavom menu. Zobrazi sa nastavenie vasho obchodu
(toto se deje len pri prvom otvoreni). Bude potrebné nastavit par tdajov o vaSom obchode, tomu
vSak predchadza odsuhlasenie podmienok Facebooku:

T Nastavte si oddil pro obchod

Pokud si chcete na stréanku pridat oddil pro obchod,
odsouhlaste nase Smiluvni podminky pro obchodniky.
" Tato dlleZit4 pravidla pokryvaji témata, jako jsou:

e Uvadéni produktd na prodej
e Doruceni, vraceni a spory
e Zachazeni s daty uzivatell

[] Souhlasim se smluvnimi podminkami pro provozovatele
obchodu.

Facebook Vas vyzve, aby ste vybrali spésob dokonenia nakupu:

Vyberte typ dokoncéeni nakupu
Uvedte, jak maji lidé ve vasem obchodé nakupovat.

(L &

Nakupovani pies zpravy * Dokonéit nakup na jiném webu
UmoZnéte lidem posilat vam Odeslete lidi na jiny web, kde
zpravy, aby se mohli ptat a budou moct dokonéit nakupy.

vyjednavat s vami nakupy.

Tu musite bezodkladne vybrat volbu “Dokoncit nakup na inom webe”. Ak zvolite zvolite inu
moznost, nebudu vam platby prostrednictvom easy2sell fungovat!

V dalSim kroku zvolte menu, v ktorej budete produkty ponukat. Mena by sa mala zhodovat' s tou,
ktoru pouzivate v GP easyZ2sell:
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Nakonfigurujte si obchod

Jakou ménu pouZivate? Bude se zobrazovat pfi pfidavani
cen k polozkam v obchodé.

Ceskéd koruna *

Kliknutim na ikonku “Ulozit” dokoncite nastavenie obchodu. Ak vSetko prebehlo v poriadku, uvidite
hlavnu obrazovku obchodu:

Vitejte ve svém obchodé!

Zakaznici vas obchod uvidi, aZz do ného nahrajete
inventaf. Zac¢néte tim, Ze dole pridate néjaky
produkt.

Pridat produkt
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6. Pridanie produktu

Teraz uz mbzete pridavat vase prvé produkty alebo sluzby. Urobite tak kliknutim na policko “Pridat
produkt”. Zobrazi sa okno na nastavenie produktu:

Pridat produkt

\;\ ] PFidat fotky

Nazev
Denni menu €. 1
Cena
120,00 K&
Zlevnéna cena
0,00 K&
@  Produkt je v prodeji @
Popis

Nase denni nabidka pro pondéli. Menu obsahuje polévku, hlavni jidlo a dezert.

URL pokladny ©@

https://cz.social-commerce.io/bMgOoq

D Sdilet produkt na strance @
Viditelnost

Vefejné v
Stav produktu
Tyto moZnosti popisuji stav produktu.

Vybér stavu

New v ]

FA(HIE Add Product

Dajte si zalezat na fotkach a popise tovaru, ktory ponukate - pomoze to v rozhodovani vasho
zdkaznika u vas nakupit.

DOLEZITE:
Do pola URL pokladne vlozte odkaz na ponuku, ktoru ste si vytvorili v GP easy2sell. Napriklad:

https://cz.social-commerce.io/bMg0oq

Akonahle mate vsetko vyplnené, kliknite na policko “Add product” (Pridat produkt).
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7. Prehlad produktov

Hned' ako sa produkt ulozi, uvidite ho vo vasej ponuke na Facebooku:

Stranka Dorug... Upozornéni Prehledy Nastro... Centrum reklam Dal3i » Upravi... B  Nastaveni B Néapovéda +
il Tohle semilibi v | 3\ Sleduji v # Sdilet Koupit #

Hlavni jidla Upravit

Zobrazit vée (2)  # Sdilet sbirku

(+)

Restaurace u Tulené

Hlavni stranka
Nabidky

Hodnoceni

w Zobrazit dalsi

PFidat produkt

Navstivit Centrum reklam

Denni menu €. 1 Kufeci stehno
Probiha zpracovani 124,00 K&
Upravit Upravit Sdilet

VSechny produkty

# Sdilet shirku

Produkty, ktoré mate takto pridané na Facebooku, moZete rovnako ponukat cez Instagram, ale o
tom zas nabuduce.

GP easy2sell Ako predavat na Facebooku
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8. Sme tu pre vas

Verime, Ze vam bol tento navod napomocny. Ak vSak mate dalSie otazky alebo priania, mézete nas
kontaktovat cez nizSie uvedené kontakty. Prajeme vam prijemné pouZivanie a mnoho vysokych
trzieb vo vasom podnikani!

MATE OTAZKY?

V pripade akychkolvek nejasnosti sa nevahajte obratit na nasledujice kontakty:

Otazky o sluzbe GP easy2sell:
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