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Mentiuni legale

Acest document incluzand oricare dintre anexele sale si link-uri este destinat exclusiv detindtorului magazinului online (denumit in
continuare "Client”). Informatiile incluse in acest document (denumite in continuare "Informatii”) sunt supuse proprietatii intelectuale si
protectiei drepturilor de autor ale Global Payments S.R.0. (denumitd in continuare "GP") si au caracter comercial confidential in
conformitate cu prevederile sectiunii 504 din Legea 89/2012 Cod Civil.

Informatiile sau parti din acestea nu pot fi puse la dispozitia tertilor fara acordul scris al GP. In acelasi timp, Informatiile nu pot fi utilizate
de cétre Client in alte scopuri decat in scopul pentru care sunt destinate. Pentru a evita orice indoieli, fard consimtamantul prealabil scris al
GP, informatiile sau parti ale acestora nu pot sa fie furnizate sau puse la dispozitia companiilor care furnizeaza servicii de procesare a
platilor pe Internet.

In mésura in care nu contravine prevederilor legale, GP detine toate drepturile asupra acestui document si informatiilor continute in acesta.
Orice reproducere, utilizare, prezentare sau publicare ori diseminarea Informatiilor ori a unei parti din acestea prin orice cale si metoda fara
acordul prealabil scris al GP este strict interzisd. GP nu este in niciun fel responsabild pentru erorile sau omisiunile de informatii. GP isi
rezerva dreptul, fara nicio notificare, de a modifica sau anula orice informatie.
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Introducere

Va multumim pentru alegerea solutiei GP easy2sell pentru afacerea dumneavoastra. In capitolele
urmatoare va prezentam operatiunile din portalul de administrare a produselor, serviciilor si
comenzilor. Va rugam sa aveti in vedere faptul ca puteti de asemenea sa gestionati contul de
utilizator folosind aplicatiile mobile disponibile pentru Android si Apple; vedeti link-ul de mai jos.
Dar, inainte de a incepe, va rugdm sa va asigurati ca ati incheiat un contract de acceptare la plata
a cardurilor cu Global Payments s.r.o. in cazul in care intdmpinati dificultati, v rugdm sa
contactati departamentul Sales Support ale carui date de contact le gasiti la sfarsitul acestui
document.

Fiti mobili, utilizati aplicatiile mobile!

A >

Apple App Store Google Play
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Portalul web

Puteti accesa portalul utilizand orice browser sau terminal. Introduceti link-ul de mai jos in bara de
navigare:

https://cz.social-commerce.io/

in ecranul principal de login va rugdm sa introduceti informatiile de conectare, pe care le-ati primit
de la noi prin e-mail. Ecranul principal este urmatorul:

Login

E-Mail

Password

Remember Me

Forgot Your Password?

Introduceti informatiile de conectare si apasati “Login”.

Nu va puteti conecta?

Daca nu va puteti conecta, puteti sa va schimbati parola selectand
linkul aflat langa butonul de conectare “Forgot Your Password?”
Introduceti adresa de e-mail si vd vom transmite un mesaj e-mail cu
instructiunile de schimbare a parolei.

De asemenea puteti sa contactati echipa noastra de support.

Dupa prima conectare ecranul principal al portalului afiseaza:

Comenzi: Ultimele 15 zile
= Produse

™ Comenzi

»  Plati

Conturi /\
‘& Membrii echipei \

n
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in ecranul principal se va afisa graficul evolutiei in timp a vanzarilor. in coltul superior din partea
dreaptd se afla zona de notificari si optiunile aferente contului de utilizator. In aceasta sectiune
puteti s& v& schimbati parola sau s& ne contactati. in partea stanga a ecranului se afl& urmatorul

meniu:
Produse in aceasta sectiune se gésesc toate produsele incarcate in portal
Comenzi Sectiunea cuprinde toate comenzile transmise de catre clienti
Plati Cuprinde platile efectuate de catre clienti aferente comenzilor transmise
Conturi in aceagté sectiune se pot realiza actualizari minore ale detaliilor
contului easy2sell.
Membrii echipei Administrarea conturilor de utilizatori ai firmei pentru aplicatia easy2sell.

Mai jos se gasesc operatiunile de care aveti nevoie:

Creeaza noi produse sau servicii

Puteti adauga in portal produse, servicii sau alte articole pe care intentionati sa le vindeti. Accesati
sectiunea “Produse” din meniul principal aflat in partea stdnga a ecranului. Vi se vor afisa toate

produsele deja incarcate in portal:

D - Sorteaza dupa: ID ~ Sortare: Descenden

= Produse

+ Filter =  QsSearch X Export m

™ Comenzi
»  Pliti Produse
# Cod Nume Suma 5 - @ v Data
& Conturi 7779 L W61ge Food
. S
=+ Membrii echipei ___,
= o 2 TestRO Lei2.500,00 0 0 v 06/01/2021 16:37
7777 GT0fxC Test
__
TestRO Lei150,00 0 0 v 06/01/2021 16:24

Pentru a adduga un produs sau serviciu nou, selectati butonul "Nou” din partea dreapta sus a
ecranului. Se afiseaza ecranul cu pagina pentru adaugarea unui nou produs:
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Creati produse manual

Nume’

Descriere

Imagine

Vybrat soubor | Soubor nevybran

Unitati de produs expirate (Optional)

Folositi pagina de confirmare din domeniul vostru. (Optional)

Folositi pagina de eroare din domeniul vostru. (Optional)

Descrierea campurilor:

Nume

Cont

Suma

Moneda

Descriere

Imaginea
produsului/serviciului

Unitati disponibile

Data la care oferta
expira

@ globalpayments

TestRO .

Moneda

RON

Data expirarii (Optional)

|

+ Creati produse manual

Introduceti denumirea produsului sau serviciului pe care intentionati
sa-l adaugati

in situatia in care pentru firma dumneavoastra aveti mai multe conturi
puteti selecta din lista acel cont pe care il veti utiliza pentru a adauga
produsul sau serviciu respectiv

Introduceti pretul in moneda locala.

Moneda este definita si nu poate fi schimbata. Daca doriti o alta
solutie va rugam sa apasati aici.

Introduceti descrierea amanuntitd a produsului sau serviciului oferit.

Puteti adaduga o imagine a produsului sau serviciului. Daca doriti sa
adaugati mai multe imagini, va rugam sa utilizati aplicatia mobila.

Aici puteti introduce cantitatea din produsele sau serviciile disponibile.

in situatia in care se doreste limitarea in timp a ofertei (promotiei), in
acest camp se va selecta data pana la care oferta este valabila.

Odata ce ati completat toate informatiile, apasati butonul "Creeaza Produs”. Felicitari! Ati creat
primul articol pentru vanzare si puteti sa publicati produsul sau serviciul.
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Publicati produsul/serviciul pentru vanzare

Odata ce ati creat un nou produs puteti, fie sa-I publicati pe retelele de socializare, sau sa trimiteti
un link cu oferta prin SMS sau email. Pentru a publica produsele pentru vanzare, in sectiunea
"Produse” accesati zona din partea dreaptd marcata cu trei puncte. Din aceasta zona selectati
optiunea "Distribuiti link-urile”:

Produse
# Cod Nume sumi ] - (6] v Data
7779 % W61j8 Food
h 5 Actiuni
'."'.v‘ TestRO Lei2.500,00 0 0 +  Distribuiti link-uile 3:37
Editare Produs
7777 G70fxC Test
| E Stergere Produs
TestRO Lei150,00 0 0 v 3:24
Lonexiuni
7752 uz 3RIiFy Product Vizualizare comenzi =

Meniul pentru distribuirea produsului sau serviciului se deschide si arata astfel:

Distribuiti pe: 8 sms Facebook WhatsApp

Prefix Telefon
Mesaj Previzualizare
https://cz.social-commerce.io/W61cj8
¥ Cit T
4
+ Trimiteti
SFAT

Daca utilizati aplicatiile mobile puteti distribui link-ul si prin Twitter, Instagram, email, Viber,
Messenger si altele.
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Completarea campurilor/descrierea campurilor:

Link cumpararor Acesta este un link de plata generat automat pentru bunurile sau
serviciile oferite.

Prefix tara Campul pentru prefixul telefonic al tarii. Pentru RO + 40.
Numarul de telefon Introduceti numarul de telefon mobil pentru clienti.
Mesaj In acest cAmp se poate adduga un scurt mesaj sau nota care va

insoti oferta distribuita pe canalele de socializare.

in situatia in care oferta introdusd este completad o puteti afisa sau transmite prin selectarea
butonului “Trimiteti”. Este necesar sa selectati canalul media dorit pentru a distribui oferta.

Daca nu aveti deja conectate cu aplicatia retelele sociale, puteti selecta "Conecteaza-te cu
Facebook”. Aplicatia va va conecta automat la aceasta si va va permite accesul. Acest flux este
descris in detaliu in urmatoarele capitole chapters.

SFAT
in situatia in care aveti mai multe pagini de Facebook puteti, de asemenea, sa selectati din
meniu pagina pe care doriti sa publicati oferta.

Comenzi

Dupé ce ofertele au fost publicate sau distribuite clientilor se vor urmari comenzile. Odata ce un
client plaseaza o comanda se afiseaza pe ecranul principal o notificare sau se poate vizualiza in
partea stanga a meniului principal in sectiunea "Comenzi”. Orice noua comanda se va afisa in lista
comenzilor:

— D - Moneda: EUR (€) ~ Sorteaza dupa: Actualizatla ~ Sortare: Descendent ~ + Filter ~  QSearch & Export m
= Produse
™ Comenzi
»  Plati
# Cod cumpérator Cod vanzator Nume Suma Stare 27) Actualizat la
~ :
&= Conturi 3508 kOVFQ2 heoSPE [123jkl] (1x) Testovaci
‘& Membrii echipei
-, acihacek@globalpayments.cz MM Stabilit automat Anton Cihacek 150,00 K& 04/01/2021 11:10
2589 palY¥2K SVBnOr (1x) Test
s acihacek@globalpayments.cz MM Stabilit automat Anton Cihacek 1,00 K¢ { Platits | 16/11/2020 14:42

SFAT: Urmarirea comenzilor dupa produs

Puteti urmé&ri comenzile pentru un anumit produs sau serviciu. in sectiunea "Produse” accesati
zona cu trei puncte aflatéd la finalul liniei cu produsul sau serviciul, selectati "Vizualizare
comenzi” si vor fi afisate toate comenzile pentru produsul sau serviciul selectat.
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Pentru a se vizualiza detaliile comenzilor, se va selecta zona cu trei puncte
dreapta a randului de comenzi. Comenzile pot avea urmatoarele statusuri:

aflata in partea

Starea Descriere
Platita
In cazul in care clientul comanda si plata este efectuata corect atunci starea
comenzii devine "Platitd”. Numai pentru comenzile aflate in aceasta stare aveti

certitudinea ca veti incasa banii.

Plata a esuat
Plata initiata de client nu a fost efectuata. Clientul trebuie sa reinitieze plata
puténd utiliza si un alt card.

Platain agteptare ) e
Comanda a fost transmisa si se asteapta efectuarea platii de catre client.
Acceptata

Comanda se schimba in aceasta stare atunci cand comanda clientului este
acceptata.

in curs de livrare

Starea comenzii se modifica astfel atunci comanda s-a predat curierului.

Deblocata )
Puteti modifica astfel starea comenzii atunci cand considerati ca aceasta poate

fi procesata.

Anulata
Comanda se trimite in aceasta stare atunci cand fie dumneavoastr, fie clientul

decideti sa anulati comanda.

Schimbarea starii comenzilor se realizeaza modificand valorile din campul "Stare” aferent
detallilor comenzii.

Puteti face aceasta apasand pe *** din sectiunea de comenzi si selectéand "Editeaza".
Vedeti exemplele de mai jos:
1. Exemplu: Procesarea comenzii

Atunci cand primiti din partea unui client o comanda noua, o verificati si daca produsul exista in
stoc modificati starea comenzii in "Acceptata”. Odata ce bunurile sunt pregatite si sunt gata de
livrare puteti modifica starea comenzii in "Deblocata”.
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2. Exemplu: Procesarea comenzii si livrarea

Acest exemplu include comanda si livrarea prin posta sau curier conform datelor transmise de
client in formularul de comanda. Odata ce ati verificat detaliile comenzii, stocul si informatiile de
livrare puteti modifica starea comenzii in "Acceptata”. Dupa ce pregatiti comanda pentru
expediere sau livrare modificati starea in “In curs de livrare”. Predarea comenzii catre curier
permite modificare starii acesteia in “Deblocata”

3. Exemplu: Anularea unei comenzi

Clientii va pot contacta pentru a le anula comenzile. Aceasta actiune presupune restituirea platii
(conform instructiunilor de mai jos) si sa modificati starea in "Anulata”.

Sfaturi utile si functionalitati
Anularea unei plati

in situatia in care anulati o comanda deja platita de catre client trebuie, de asemenea, restituita
plata. Din meniul principal afisat in partea stdnga in sectiunea "Comenzi” accesati zona cu trei
puncte aflata la finalul liniei aferentd comenzii si selectati "Anuleaza” din sectiunea "Actiuni plati”.
Apoi confirmati suma ce se va restitui.

# Cod cumparator Cod vanzator Nume Suma Stare 2=] Actualizat la
3508 kOVFQ2 heoSPE [123jkl] (1x) Testovaci
o, acihacek@globalpayments.cz M Stabilit automat Anton Cihacek 150,00 K& [ Platit | Distribuiti link-uile  |:10
Editati
2589 palY2K SVBnOr (1x) Test .
Stergeti
L= acihacek@globalpayments.cz M Stabilit automat Anton Cihacek 1,00 K¢ [ Platits | o 142
2640 iGl9s4 itwZgj DkI] (1x) Test Restutuire plata
ns acihacek@globalpayments.cz Wi Stabilit automat Anton Cihacek 234,00 K& EOREMUE »:06

Vizualizati platile =  ———

DE RETINUT!
Aveti in vedere ca puteti anula numai plati care nu sunt mai vechi de 7 zile.

Activarea si Dezactivarea unui Produs
Pentru a activa si dezactiva un produs, selectati “Produse” din coltul superior din stanga ecranului.

Pentru produsul pe care doriti s&- editati apdsati ~ si selectati "Editeaz& Produsul”. In zona
mediana se afla cdmpul "Stare” de unde puteti activa sau dezactiva produsul. De asemenea este
posibil s&-1 dezactivati utilizand aplicatia mobild, insa reactivarea nu este posibila.
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Cum sa va creati un cont de Facebook
Pentru inceput trebuie sa va creati un cont pe Facebook, gasiti instructiunile aici. Dupa ce v-ati

creat contul si v-ati conectat pe profilul Dvs., selectati butonul *

selectati "Pagina”.

din pagina de sus a meniului si

Creeaza

C’i Posteaza

Distribuie o postare in Noutati.

.. Poveste

Distribuie o fotografie sau scrie ceva.

* Eveniment din viata
== Adauga un eveniment din viata in profil.

a Pagind
Intra in legatura cu fanii sau clientii si distribuie
continut pentru acestia.

n -~

in cdmpul urmator va trebui s& completati "Numele paginii” si "Categoria” in partea stanga sau sa
adaugati descrierea paginii. Dupa ce ati completat informatiile, selectati din partea stdnga de jos
butonul "Creeaza pagina”. Aveti posibilitatea de a adauga fotografia de profil si descrierea, dupa
care pagina este finalizata!

Cum sa conectati Facebook cu easy2sell

in portalul easy2sell, selectati "Produse" in meniul din partea stanga. Pentru produsele pe care
doriti sa le partajati, apasati ™ si selectati optiunea "Distribuire link". Selectati optiunea de a
distribui pe Facebook si apasati “Conecteaza-te cu Facebook”.

Distribuiti pe: SMS Ei Facebook WhatsApp

Ei1 Conectat cu Facebook

Trebuie sa va conectati cu acelasi cont ca si pagina de afaceri. Daca Facebook va arata
conectarea automata cu contul dorit, selectati “Continuati ca ....", sau daca trebuie sa va conectati
cu un alt cont, selectati optiunea "Conecteaza-te cu un alt cont”. In continuare, selectati pagina pe
care doriti s o conectati la aplicatie. In final, trebuie s& selectati permisiunea pentru easy2sell (v&
recomandadm sa lasati totul completat) si sa apasati pe "Finalizeaza”.

GP easy2sell User Guide 12
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Care sunt permisiunile aplicatiei GP
easy2sell?

~ Daca dezactivezi aceste optiuni, este posibil ca GP easy2sell
~ 84 nu functioneze optim

S8 primeascd adresa de email

S3 afiseze o lista a Paginilor pe care le administrezi
Sa citeasca elemente de continut postate pe Pagina

Administreaza conturi, setari si webhook-urile pentru o
Pagina

Creeaza gi administreaza continut in Pagina ta

Odata conectat, va puteti intoarce la sectiunea "Produse”, selectati optiunea "Distribuire link”
pentru produsul dorit si selectati distribuirea pe Facebook. Easy2sell va ofera posibilitatea de a
selecta pagina pe care veti distribui produsul. Puteti adauga un mesaj despre produs si apasati
"Publica”.

Distribuiti pe: SMS Ei Facebook WhatsApp

Pagina
Photo profi ¥

Mesaj Previzualizare

https://cz.social-commerce.io/W61cj8

€ Deconectat de la Facebook

Dupa publicarea produsului, se va afisa in partea superioara a meniului mesajul “Mesajul a fost
distribuit cu succes”. Din acel moment, clientii vor vedea produsul addugat pe pagina de Facebook
a companiei ca o postare obisnuitd, dar cand vor apasa pe aceasta, vor fi redirectionati catre
pagina de plata.

Adaugarea unui nou utilizator

in situatia in care doriti sa adaugati un nou cont de utilizator puteti sa o realizati cu usurinta.
Selectati sectiunea "Membrii echipei” din meniul principal aflat in partea stdnga a ecranului. Lista
conturilor de utilizator asociata firmei este afisata:
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[

Conturi

Pentru a crea un nou cont de utilizator, apasati butonul "Nou” B3 aflat in partea
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Produse

Comenzi

Membrii echipei

Conturi

& Vizualizati conturile

# ® Nume E-mail

927 = Anton Cihacek anton.cihacek@gmail.com

Membrii echipei

dreapta a ecranului principal si se va afisa urmatorul ecran:

Editati

Nume

E-mail

Tari

Creat la

Pentru

Rol
Merchant

Parola

Conturi

Actualizat la

fiecare nou utilizator introduceti urmatoarele detalii:

Nume si prenume

Adresa de email

Stabiliti parola

Selectati tara — limba aferenta tarii utilizatorului va fi afisata

+ Filter ~

= B3

1-10f1

superioara

+ Salvati

Selectati firma cdreia doriti sa-i alocati noul utilizator (dacad aveti mai multe firme puteti

selecta dintre acestea)
Inscrieti data curenta in cAmpul "Creat”

Dupé aceasta apasati butonul "Salvati”.

GP easy2sell User Guide
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Schimbarea parolei

In vederea schimbarii parolei pentru oricare dintre conturile de utilizator addugate contului firmei,
selectati “"Membrii echipei” din meniul principal aflat in partea stanga a ecranului si editati detaliile
contului de utilizator de unde selectati optiunea “Reseteaza parola”. Utilizatorul va primi automat
un email cu detaliile de schimbare a parolei contului sau.

Stergerea unui cont de utilizator

Daca este necesar sa stergeti unul sau mai multe conturi de utilizator selectati “"Membrii echipei”
din meniul principal aflat in partea stanga a ecranului si accesati butonul de stergere asociat liniei

contului de utilizator B . Portalul v4 va solicita s3 confirmati actiunea. Dupa confirmare contul de
utilizator este sters (eliminat).

Valute multiple

in prezent, nu este posibil s& schimbati moneda atunci cand creati un produs. Totusi, daca doriti
sa vindeti produse in alte valute, trebuie sa parcurgeti etapele credrii unui cont nou (contactati
managerul de vanzari sau echipa de sales support). Avantajul este ca veti pastra aceeasi adresa
de e-mail si parold pentru conectarea la easy2sell. Cand doriti sa creati o oferta pentru un produs,
veti selecta contul pentru care se va face oferta, contul in RON sau cel in EUR.

Create product Create product

Name’ Account* Name* Account t*

M | Test[Zl

Anton Cihacek 3 | Anton Cihacek

Amount Currency TestCZ Amount Currency TestCZ

TestRa

TestSR

TestSR
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Aplicatia mobila

Puteti descarca aplicatia mobila atat pentru sistemele Android, cat si pentru cele iOS (trebuie doar
sd dati clic pe pictograma de mai jos si va va redirectiona catre magazinul relevant).

=\

Apple App Store Google Play

Dupé deschiderea aplicatiei, va aparea ecranul initial, apasati ,Start” si apoi va puteti conecta sau
inregistra in aplicatie. Daca nu ati creat incd un cont, selectati ,inregistrati-vd”, iar in fereastra
urmatoare trebuie s& completati datele de baza. in campul ,Tara” trebuie sa alegeti dintre optiuni,
precum in imagine.

16:37 9 all 46 @) 16:37 v il 4G
L

Doriti sa va inregistrati sau aveti deja un
cont de utilizator?
ara
Parola

Confirma parola

Cu GP easy2sell puteti incepe sd vindeti

Bine ati venit la
GP easy2sell

Tara
Tncepeti
Slovacia
Romania
Austria
Cancel OK
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Daca aveti deja un cont creat, trebuie doar sd va conectati in aplicatie folosind adresa dvs. de
e-mail, numele companiei si parola pe care ati creat-o. Daca bifati optiunea ,Pastreazd-ma
conectat”, datele dvs. de conectare vor fi memorate si nu va trebui sa le introduceti din nou la
urmatoarea pornire a aplicatiei.

16:37 5 e T 16:37 9 ailac E 16:37 7 ailac )
< Ajutor
Doriti sa va inregistrati sau aveti deja un
cont de utilizator?
Ad a de ail
Tnregistrare
Nume companie
Parola
Cu GP easy2sell puteti incepe sa vindeti _
online Tntr-un mod profesionist. Pastreaza-ma . Afi uitat parola?
Bine ati venit la “
GP easy2sell

Crearea unui anunt nou pentru un produs sau serviciu

Pasul 1 - Pentru a crea o ofertd, trebuie doar s& Pasul 2 - Daca doriti s& fotografiati produsul,
faceti clic pe bara de jos ,Creati anunt” si va selectati ,Camera” si camera se va deschide.
aparea o fereastra pentru incarcarea imaginilor Daca doriti sa selectati o fotografie a

produsului (puteti incarca 1 - 5 imagini). produsului din galerie, dati clic pe ,Galerie”.
16:48 9 all 4G )
= Anton Cihagek e 4
1" ) 1

Sunt vanzari noi care va
astepta

Adaugati fotografie

@ Camera
W Galerie
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Pasul 3 in cazul in care doriti s& adidugatimai  Pasul 4 - in fereastra urmétoare, completati

multe imagini, selectati ,Addugati fotografii”. toate informatiile despre produs (puteti activa
Dupa ce ati incarcat toate imaginile, faceti clic  optiunea de expediere, facand clic pe glisorul
pe ,Urmatorul”. de langa ,Livrare la domiciliu”, astfel incat sa
fie albastru, apoi introduceti pretul de

e il o expediere). Dupa completarea tuturor datelor,

selectati ,Generati un link de platd” si anuntul
pentru produsul dvs. este creat!

Trebuie sa incarcati minimum 3 si maximum 5 fotografii
pentru produs sau serviciu.

Livrare la domiciliu

Generati linkul de plats

Adaugati poze

Fast Link

Aceasta optiune ofera un proces mai rapid de creare a linkurilor de plata si este potrivitd atunci
cand nu este necesara distribuirea ofertei prin intermediul retelelor sociale. Dupa ce v-ati conectat
in aplicatie, dati clic pe ,Fast Link” din meniul principal. Va aparea urmatoarea fereastra, in care
trebuie doar s& adaugati numele si pretul produsului. Alternativ, puteti adauga o eticheta si o
imagine. Dupa ce faceti clic pe ,Generati link de plata”, produsul poate fi partajat prin SMS folosind
pictograma @, prin WhatsApp O sau prin alte optiuni (e-mail, Viber, Messenger, Facebook etc.)

N

@ Referinta Variabila (Optional)
Referint Variabila (Optional)
Pretul produsului sau al serviciulu RON etul procusului sau al serviciul
oN
Sunt vanzari noi care va
astepta
Vizualizare vanzarile mele

GRS ® u o ®

Ok
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Distribuiti produsul pe Facebook

Prima optiune - partajarea pe pagina companiei

Pasul 1 - Puteti distribui produsul dvs. pe
retelele de socializare imediat dupa crearea
anuntului. in cazul partajarii pe Facebook, este
mai intai necesar sa sincronizati conturile
facand clic pe ,Conectare”.

Distribuiti automat

n Facebook

Pasul 3 - Conectati-va la profilul dvs. si
selectati paginile in care doriti sa distribuiti
produsele dvs.

Toate Paginile (7) =
Hesoyam D
Na papiru SK D
Test URL E2S (]
Photo profi
Elektroshopping D
Electro shopping D
Kamil caique (]

Pasul 5 - Va aparea un mesaj care va spune ca
aplicatia este conectata la Facebook - dati clic
pe ,OK".

@ globalpayments

Pasul 2 - Va aparea un mesaj prin care sunteti
informat ca easy2sell va folosi facebook.com -
selectati ,Continuati”.

“GP easy2sell” vrea sa
utilizeze "facebook.com”
pentru autentificare

Aplicatia si site-ul web vor putea sa
partajeze informatii despre dvs.

Anulati Continuati

Pasul 4 - In pasul urmator, trebuie sa selectati
permisiunile de acces ale easy2sell (va
recomandam sa lasati toate casetele
selectate) si conexiunea dvs. este gata.

Care sunt permisiunile aplicatiei GP
easy2sell?

Dacd dezactivezi aceste optiuni, este
G posibil ca GP easy2sell si nu functioneze
optim.

Sa afiseze o listd a Paginilor pe
care le administrezi q

Photo profi

Sa citeasca elemente de
continut postate pe Pagina q

Photo profi

Creeazad si administreaza
continut in Pagina ta q

Photo profi

‘ Tnapoi

Pasul 6 - Acum aplicatia va va duce inapoi la
ecranul din care puteti distribui produsul. Aici
puteti alege pe care dintre paginile dvs. de
Facebook il veti distribui si faceti clic pe
,Finalizare”.

GP easy2sell User Guide
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A doua optiune - distribuirea pe pagina personala

@ globalpayments

Pasul 1 - Deschideti ofertele create, dati clic pe Pasul 2 - Se va deschide aplicatia Facebook, in

produsul pe care doriti sa il distribuiti si

selectati pictograma I’i

08:28 7 ol s w

Food

Lei200,00
i: Nelimitat
Nelimitat

Nelimitat

Pasul 3 - in ultimul pas, aveti posibilitatea s&

partajati produsul in Cronologia unui

prieten

(in acest moment puteti sd selectati doar 1
persoand) sau intr-un grup (de asemenea, Si
aici este posibil sa selectati doar 1 grup). Apoi
dati clic pe ,Distribuie” si produsul dvs. va

aparea pe Facebook.

Anulati Distribuie in
Noutati

ﬁ Public v °

@  Album

a%  Cronologia unui prieten

‘a | Grup

care se va genera un link catre produs. Scrieti
cateva informatii despre produs si setati
vizibilitatea postarii dvs. (va recomandam sa o
setati la ,Public”, astfel oricine o poate vedea).
Faceti clic pe butonul Jinainte”.

&

08:287 mT.

Facebook Tnainte

(@ruic~ ) (+abum)

& 9
Important
Pentru a putea distribui pe
Facebook, trebuie sa aveti

aplicatia instalatd pe telefonul
dvs. mobil si sa fiti conectat la
acesta.

GP easy2sell User Guide
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Distribuiti produsul pe Instagram

@ globalpayments

Instructiunile pentru distribuirea pe Instagram sunt prezentate aici.

Distribuiti produsul pe Twitter

Deschideti ofertele create, dati clic pe produsul pe care doriti sa-l distribuiti si selectati pictograma

% Se va deschide aplicatia Twitter si se va genera link-ul direct catre produsul distribuit pentru
care va trebui sa scrieti descrierea si sa dati clic in coltul din dreapta sus pe "Tweet".

Important

J1Y

Distribuiti produsul pe WhatsApp

mobil si sa fiti conectat la acesta.

Pasul 1 - Deschideti ofertele create, dati clic pe
produsul pe care doriti sa- distribuiti si

selectati pictograma O .

08:28 v all = @)

Food

Lei200,00
tati: Nelimitat
e: Nelimitat

10fiei: Nelimitat

Pentru a putea distribui pe Twitter, trebuie s& aveti aplicatia instalata pe telefonul dvs.

Pasul 2 - Aplicatia WhatsApp se va deschide
atunci cand faceti clic pe butonul din sectiunea

"Starea mea" °°°si selectati optiunea de
distribuire a link-ului catre acele contacte din
lista.

Starea mea

Trimiteti catre contactele dvs

]

< napoi Confidentialitate stare
CINE VA VEDEA ACTUALIZARILE MELE

Contactele mele
Distribuiti tuturor contactelor

v

Contactele, cu exceptia...
Distribuiti contactelor, cu exceptia
persoanelor selectate

Doar...
Distribuiti doar contactelor selectate

GP easy2sell User Guide
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Pasul 3 - Apoi reveniti si faceti clic pe "Starea
mea" pentru a fi verificat (cu albastru). De
asemenea, exista si caseta  "Conversatii
recente" de unde puteti selecta rapid
contactele din ultimele conversatii catre care
puteti distribui link-ul (puteti selecta maximum
5 contacte). Faceti clic pe "Urmatorul" din
partea dreapta jos.

Starea mea

imiteti catre contactele dvs.

Important

&

Activarea si dezactivarea anunturilor

@ globalpayments

Pasul 4 - in ultimul pas, mentionati descrierea
produsului si apoi selectati “Trimite” pentru a
distribui link-ul catre contactele Dvs.

08i307 )

<P easy2sell )
Anulati Trimiteti
Stare (Contacte)
hnps://cz.socla\—commerce.\o/WFwCEé

,%; Food

gy O 77 eSO, 0 s i ®
"WFwCEe"

qgw e r ty uiop

a s d f g h j k |

B z|x|c|v|b|n|m ksl

123 space return

® Y

Pentru a putea distribui pe WhatsApp, trebuie sa aveti aplicatia instalata pe telefonul
dvs. mobil si sa fiti conectat la acesta.

Puteti dezactiva produsul din aplicatie. Selectati din meniu "Anunturile mele’, faceti clic pe

produsul vizat si apasati butonul de jos . Aceasta va dezactiva anuntul (puteti verifica
vizualizand anunturile din sectiunea "Inactive"). Din pdcate, reactivarea anuntului prin aplicatia

mobila nu este posibila.

Notificari

La prima pornire a aplicatiei, sistemul va va afisa optiunea de a oferi aplicatiei permisiunea de a va
trimite notificari. V& recomanddm sa selectati "Permite". in acest fel, veti primi o notificare pe
telefonul mobil de fiecare data cand primiti o noua comanda. Activarea notificarilor poate fi de

asemenea realizata din Setari.
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Modificarea anunturilor
Daca doriti sa editati un anunt, selectati din lista anuntul dorit si faceti clic in partea dreapta sus pe

”
pictograma i . Veti putea adauga noi imagini sau sa o eliminati pe cea existenta, modifica titlul
anuntului, pretul, etc. Pentru a salva modificarile faceti clic pe butonul de jos "Salvati".

Alte functii

La conectarea in aplicatie veti gasi pictograma in partea stdnga sus,
Meniu — aceasta va va afisa sectiunile meniului (ex. “Anunturile mele”,
“Vanzarile mele” or “Setari”).

Aceasta pictograma o puteti accesa fie din partea dreapta sus, fie din
Setari sectiunile meniului. V& puteti conecta prin easy2sell cu Facebook,
puteti modifica numarul de telefon sau selecta limba.

7 Pictograma poate fi accesata fie din partea dreapta sus, fie din
Vanzirile mele ™= sectiunile meniului. De aici puteti vizualiza toate comenzile achitate si
starile acestora (“Toate”, “Noi”, “Gata”, “Finalizate” and “Anulate”).

~ La deschiderea oricarui anunt, aveti in partea dreapta sus optiunea de
Distribuiti manual #®  a-l distribui manual. Fereastra care se va afisa va va arata unde puteti
trimite link-ul: SMS, email, Viber, Teams, etc.

Cand faceti clic pe anunt veti vedea in coltul din dreapta sus aceasta
Numar vizualizari <» pictograma. Numarul afisat langa aceasta arata cate vizualizari a avut
anuntul.

Crearea Paginii de Afaceri pe Facebook

Inainte de a incepe sa creati magazinul pe Facebook dorim sa va reamintim c& puteti utiliza in
continuare postarile easy2sell direct in paginile dumneavoastra personale. Asadar acesta este un
ghid suplimentar, destinat utilizarii easy2sell pe Facebook. Daca doriti sa va conectati rapid la
Facebook faceti clic aici.

Haideti sa configuram o noua pagina de afaceri pe Facebook. Va recomandam sa separati pagina
individuala de Facebook de cea de afaceri. Dacd deja aveti o pagina de afaceri si doriti sa o
gestionati, va rugam mergeti aici. Deschideti in browser pagina www.facebook.com si dupa

4l

conectare pe profilul Dvs. selectati din dreapta sus butonul de meniu si alegeti "Pagina".
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+ @ 8 -
Creeaza
» Posteaza
Id
D Distribuie o postare in Noutati.

.. Poveste

Distribuie o fotografie sau scrie ceva.

1 Eveniment din viata

Adauga un eveniment din viata in profil.

Pagina
Intra in legdturad cu fanii sau clientii si distribuie
continut pentru acestia.

In ecranul urmétor in partea stanga va trebui s& completati "Numele paginii" si "Categoria" ori sa
completati o descriere a paginii. Dupd completarea informatiilor, faceti clic pe butonul din stanga
jos "Creeaza pagina”. Aveti optiunea de a adauga o fotografie initiala si cea de profil, apoi pagina
este definita.

Informatii de baza

in ecranul urmétor 1in partea stanga va trebui s& completati "Numele paginii” si "Categoria" ori sa
completati o descriere a paginii. Vi se va afisa un ecran de pre-vizualizare si puteti schimba in

vizualizarea pe telefonul mobil selectand = = Dupa completarea informatiilor, faceti clic pe
butonul din sténga jos "Creeaza pagina”.

Se va afisa mesajul de confirmare a crearii cu succes a paginii si va aflati in acelasi ecran. Aici
aveti optiunea de a adauga o fotografie de profil si una de coperta. Cu cat adaugati mai multe
informatii, cu atat veti gasi clienti mai buni si veti fi mai de incredere pentru acestia. Dupa
incarcarea fotografiilor, faceti clic pe butonul "Salvati" din coltul din sténga jos.

Administrarea magazinului

Folosind aceasta sectiune, puteti configura pagina de Facebook a magazinului astfel incat sa
distribuiti facil ofertele produselor Dvs. Din bara meniului principal selectati "Mai multe" si apoi
"Editeaza filele".

Acasa Evenimente Recenzii Clipuri video Mai multe = =4 Promoveaza

Fotografii
Urmatorii pasi importanti

Despre
Ai finalizat 2 din 5 pasi
incepe sa-ti configurezi Pagina parcurgand acesti Comunitate
pasi importanti. i poti parcurge acum, sau poti
reveni mai tarziu pentru termina.

Editeaza filele
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Se va deschide o list3, iar in partea inferioara se afla sectiunea "Magazin". Faceti click pe
pictograma glisanta pentru a o activa (se coloreaza in albastru).

.« Magazin ()
**  Arata produsele pe care doresti sa le evidenfiezi.

Intoarceti-va pe pagina de afaceri si veti vedea in bara de meniu sub fotografia de profil o0 noua
optiune "Magazin" (este posibil ca initial sd faceti clic pe "Mai multe" si apoi sa fie ascunsa
optiunea).

Acasa Magazin Evenimente Recenzii Mai multe »

Vi se va afisa fereastra pentru crearea magazinului unde veti face clic pe . in
fereastra ce se afiseaza va trebui sa parcurgeti urmatorii pasi:

1. Incepe - Faceti clic pe butonul din dreapta jos "Inainte".

2. Alege modalitatea de finalizare a comenzilor - Selectati prima optiune "Finalizare pe un alt
site" si apoi faceti clic pe butonul din dreapta jos "Urméatorul".

3. Alege canalele de vanzari - Selectati locatia unde doriti sa vindeti produsele si introduceti
adresa de e-mail a afacerii.

4. Adauga produse - Va trebui sa adaugati un nume pentru fiecare catalog nou creat.

5. Previzualizeaza - La ultimul pas, vi se vor afisa pentru vizualizare toate informatiile
introduse, vi se va solicita sa va exprimati acordul pentru termenii si conditiile, apoi
selectati butonul din partea dreapta jos “Finalizeaza configurarea” .

[« | Prin trimiterea magazinului spre analiza, iti exprimi acordul cu Acordul pentru vanzatori.

Contacteaza asistenta inapoi

Crearea unui produs

Dupa configurarea magazinului, Facebook va muta catre Commerce Manager de unde puteti
adauga articolele in catalog. Pentru inceput va trebui sa confirmati celor de la Facebook adresa de
e-mail a magazinului. Pentru a adduga un produs, selectati de pe ecran optiunea "Adauga articole
in catalog".
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‘; k Prezinta-ti inventarul intr-un magazin

Ajuta-i pe utilizatori s& gaseasca produse care le vor placea foarte mult.

Adauga articole in catalog
ﬁ Alege articolele pe care doresti sa le prezinti in magazin sau >

sa le evidentiezi in colectii

2  Personalizeaza magazinul
Confera o notad personald magazinului creand colectii pe care
utilizatorii le pot rasfoi, addugand produse evidentiate, editand
aspectul si altele.

3  Publica magazinul
Magazinul va fi vizibil pentru clienti dupa ce este analizat.

e

Apoi, selectati optiunea "Adauga articole". in continuare, exista 3 optiuni pentru a adauga articolele
in catalog. Selectati optiunea "Adauga manual" si apoi faceti clic pe "Inainte".

Alege cum doresti sa adaugi articolele

Adaugé manual a
+ Completeaza un formular pentru a adauga articole in catalog, unul cate unul.

Optiune recomandatd pentru un inventar de mici dimensiuni care se modifica rar.

Afla mai multe

Foloseste incarcarea in bloc

1 incarcé o foaie de calcul pentru a aduga mai multe articole in catalog.
Optiune recornandatd pentru un inventar de mari dimensiuni care se modificd cu regularitate.

Afla mai multe

Foloseste un pixel

(,") Foloseste pixelul pentru a actualiza automat articolele din catalog de fiecare data cand cineva le
viziteaza.
Opfiune recomandata pentru un inventar de mari dimensiuni care se modifica la fiecare ora sau in fiecare zi

Afla mai multe

in acest ecran se vor completa informatiile despre produs - cu cat adaugati mai multe informatii
despre acesta cu atéat va fi mai bine receptionat de catre clienti.

IMPORTANT:
Introduceti in cAmpul “Website Link” link-ul anuntului creat in GP easy2sell. De exemplu:

https://cz.social-commerce.io/bMg0og

Totodata este necesar sda completati pretul in valuta setatd in easy2sell (de exemplu Leu
romanesc).
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ite-ul tdu web. Daca doresti sa creezi diferite versiuni ale

EUR - Euro - 0,00 £ EUR

RON - Leu romanesc

| "

La pasul “Afisare Optiuni” puteti mentine setdrile existente si mergeti mai departe la “Creati
Variante”. In cazul in care nu aveti un articol in mai multe variante (de exemplu un tricou si mai
multe marimi) puteti selecta "Finalizeaza". La urmatorul pas, va recomandam sa creati cel putin 2
produse selectand "Adauga un alt articol” apoi reluati procesul. La final faceti clic pe "inchide".

Vizualizare produs

Pentru a vizualiza un articol trebuie sa faceti clic pe acesta si sa selectati din bara de sus a
meniului din partea dreaptd optiunea "Editeaza articol".

Articole

Filtreaza dupa 2 =
Articole Adauga articole .

@ Activate

i Q, Cauta toate produsele
Dezactivate

Toate articolele Selecteaza tot Sterge Dezactiveaza Editeaza Vezi » -

Atribute v

Probleme v

Seturi ~

Selecteazd un set -

() Creeazd un set

1 varianta 1 varianta

Din bara de meniu stdnga selectati "Vezi tot” (apare simbolul unei case) si apoi selectati
“Personalizeaza magazinul”.
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‘ 2 '. Prezinta-ti inventarul intr-un magazin
Ajuta-i pe utilizatori s& gaseasca produse care le vor placea foarte mult
o f
£ v/ Adauga articole in catalog

o Personalizeaza magazinul
Confera o nota personald magazinului creand celectii pe care

utilizatorii le pot rasfoi, addugand produse evidentiate, >
editdnd aspectul si altele.
b
é ‘ 3 Publica magazinul
‘ ‘ ' Magazinul va fi vizibil pentru clienti dupa ce este analizat
In partea stangd, apasati “““"“" si apoi “Colectii”, “Creeaza Colectie Noua”, completati numele

colectiei si selectati cel putin 2 articole pentru a le include in colectie. Apoi selectati butonul de
jos "Confirma" si faceti clic pe butonul albastru "Publica modificarile".

Acum veti putea vizualiza articolele publicate in partea stdnga a paginii Dvs. de afaceri in
sectiunea "Magazin".

Fotografii Vezi tot

Magazin Vezi tot

Totodata, puteti distribui produsele adaugate pe Facebook si prin Instagram acest procedeu fiind
prezentat mai jos.

Important
A Facebook va poate verifica pentru inceput contul. Aceasta poate dura cateva zile si
numai dupa aprobare veti putea adauga noutati si face vizibila pagina magazinului.

Conectarea cu Instagram
Deschideti pagina de afaceri din Facebook si selectati "Administrare Pagina" din partea stanga a

meniului, apoi faceti clic pe butonul @ Admnstrreme=zin o yeti vedea in partea dreaptd butonul
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albastru . Céand Commerce Manager va porni faceti clic pe grila cu 9 puncte

afisatd in stédnga sus si selectati “Setarile afacerii”.

FACEBOOK sas
Scurtaturi
Commerce Manager
Anton Cihacek v !
Commerce
Manager

& i

Administrare
cataloage

Setérile afacerii

% Prezentare generala

® @: O

Administrare
reclame

coo

gea (Catalog

Setarile contului  Calitatea contului

de publicitate

ﬁ Magazine

Din bara stdngd de meniu selectati sectiunea “Conturi” si apoi “Conturi de Instagram”
conectandu-va contul.

Important
Pentru a conecta conturile este necesar sa aveti si pe Instagram cont de afaceri
(vedeti ghidul nostru pentru Instagram).

Conectarea cu WhatsApp
Deschideti pagina de afaceri din Facebook si selectati "Administrare Pagina" din partea stanga a

meniului, apoi faceti clic pe butonul ® Admnstremaszzin o; yeti vedea in partea dreaptd butonul

albastru . Cand Commerce Manager va porni faceti clic pe grila cu 9 puncte
afisata in stanga sus si selectati “Setarile afacerii”. Din bara stdnga de meniu selectati sectiunea

“Conturi” si apoi “Conturi de WhatsApp” conectédndu-vd contul prin intermediul numarului de
telefon mobil.

Important
Pentru a conecta conturile este necesar sa aveti cont WhatsApp Business. Daca nu
aveti puteti descarca aplicatia si sa va conectati la aceasta.

Crearea unui cont de Instagram

Pentru a putea vinde pe Instagram este necesar sa aveti un cont. De exemplu, daca deja aveti un
cont personal, va recomandam sa utilizati un cont de afaceri, dar va puteti conecta utilizand datele
de conectare de la contul personal. Dacéa aveti un cont de afaceri pe Instagram, atunci va fi mai
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usor sa realizati setarile. Instructiunile din acest ghid se bazeaza pe faptul ca deja aveti un cont
de Facebook cu care Instagram este legat (vedeti urmatorii pasi).

Daca inca nu detineti cont de Instagram, este necesar sa descarcati pe telefonul mobil aplicatia

Instagram sau sa mergeti pe website-ul Instagram si sa va inregistrati completand campurile
solicitate.

Sfat

in situatia in care inca nu aveti un cont de Instagram v& recomandam s& va inregistrati folosind
optiunea “Conectare cu Facebook” si astfel veti fi inregistrat pe Instagram prin contul Dvs. de

Facebook. Daca selectati aceastd cale atunci instructiunile urmatoare vor fi facile si rapid de
urmat.

Activati-va contul de afaceri pe Instagram

Pentru a putea vinde pe Instagram este necesar sa treceti contul la un cont de afaceri. Nu veti

putea vinde din contul personal de Instagram. Sectiunile magazinului pe Instagram sunt
disponibile numai in contul de afaceri.

Pasul 1 Pasul 2
Conectati-va la Instagram cu contul personal Selectati "Configurari” din partea de jos a

sau creati un nou profil si afisati optiunile din ecranului pentru profilul Dvs.
cele 3 puncte din bara de meniu.

« jaspersboutique

< jaspersboutique
507 419K 1,719
poos tolowes  folowing
507 MK 1719 @ Message =]
Jasper's Boutique
(] |

‘mercantile shop filled with whimsy and goods
Message & v g
Jasper's Boutique QO settings
mercantile shop filled with whimsy and goods

D Achive

Pasul 3

Vi se vor afisa mai multe optiuni si trebuie sa alegeti sectiunea "Conturi” si apoi optiunea "Treci
la un cont de afaceri”.
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< Account
Saved

Close friends
Language

Contacts syncing
Linked accounts
Mobile data use
Original photos
Request verification
Posts you've liked
Branded content tools

tch to Professional account

Pasul 4

Vi se solicita sa selectati tipul de afacere care
va descrie activitatea: “Producator sau
Companie”. Apoi vi se vor prezenta optiunile
pentru afisarea produselor.

Which best describes you?

Creator

Business

@ globalpayments

< Settings

+2 Follow and invite friends
D Your activity
Q Notifications
@ Business
E] Privacy
@ Security
& Payments
& Ads

® Account
@ Help

@ About
Logins

Login information

Pasul 5

Apoi alegeti categoria paginii care va descrie
cel mai bine activitatea. Dupa aceea va puteti

intoarce la pagina de profil si sa selectati tipul

potrivit de promovare.

<
Select a category
Suggested
Personal I blog
Product/Service
Art
M in/Band

Shopping & retail

Health/Beauty

Supermarket/Convenience store
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Configurati pagina pentru vanzare
De aici va puteti configura pagina pentru vanzare. Accesati profilul paginii de Instagram si afisati

optiunile din cele 3 puncte din bara de meniu. Apoi, accesati optiunea "Configurare” a profilului
Dvs.

jaspersboutique

507 411K 1,719
9 Message 2

Jasper's Boutique
mercantile shop filled with whimsy and goods

O Settings
@ Archive
ED] Insights

D Your activity

0O, Nametag

m Saved

#— Close friends
+2 Discover people

@ Open Facebook

Dac3 veti accesa din nou sectiunea "Companie” veti gasi optiunea "Inregistrare” in sectiunea

“Instagram Shopping”. Selectati aceasta optiune si apoi veti vizualiza instructiunile pentru
conectarea cu pagina de Facebook.
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< Settings < Business
Q Search Promotion payments
+9, Follow and invite friends Branded content

D) Your activity Quick Replies

Q Notifications Minimum age

B Pprivacy
) Ssecurity
B Payments
& Ads

® Account
@ Help
@ About

Logins

Login information

Add account

n Q o

o  Q

v

@ globalpayments

Dupa selectarea paginii de conectare Facebook, catalogul de produse de pe Facebook va fi trimis
pentru revizuire. Daca nu vor exista probleme, veti primi notificare la finalizarea procesului de

revizuire.

Cancel Sign up for shopping < Sign Up For Shopping
P Create or Connect a Catalog
b @ - Choose a product source to view instructions.
’ ' )
'i Facebook Catalog Manager
Sign Up for Instagram Shopping
With Instag Shopping, you can tag pr ts -;l':l Shopify
4,\.
‘_:1 BigCommerce
ru\l Magento
7 wooCommerce
3 Facenookshop

Check for Catalog

Totodata veti primi si notificarea privind posibilitatea etichetarii produselor.
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De acum, cénd veti realiza o noua postare veti avea optiunea de a eticheta produsele din catalogul
Facebook. Astfel, cumparatorii care vor accesa profilul Dvs. vor putea vizualiza produsele
etichetate.

< New post Share &‘, katespadeny
f

Tag people

Add location

Facebook ()

Twitter

Tumblr

® 1,084 likes
katespadeny our spot. #datingmypurse

h

La introducerea produsului vi se va afisa pretul si puteti merge la pagina de cumparare facéand clic
pe sectiunea "Vizualizare” din pagina.
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Jean Backpack YV [N

30€

View on Website

Description v

N

Apoi, clientului i se va afisa ecranul ofertei GPeasy2sell unde se vor afisa toate informatiile.

% katespadeny

Checkout confirmation

Product name Quantity Price

Jean Backpack 1 30€

Additional information:
Promo especial al 50% solo los fines de semanas en tus
solares de isdin.

Total 30€

Suntem aici pentru a va ajuta

Suntem convinsi ca acest ghid va ofera toate informatiile necesare astfel incét solutia GP
easy2sell sa va creasca vanzarile. Daca aveti intrebari sau va putem ajuta cu ceva, va rugam sa ne
contactati utilizadnd informatiile de mai jos.
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Va dorim mult succes in activitate!

Contacte pentru suport

numar telefon.: +40 312 295 455
email: salessupport@globalpayments.ro
web: https://www.globalpayments.ro/ro-ro/plati-online/easy-2-sell
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