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Tento dokument vrátane všetkých prípadných príloh a odkazov je určený výlučne pre potreby 
oprávneného používateľa POS terminálu. Informácie v tomto dokumente obsiahnuté (ďalej len „Informácie“) sú 
predmetom duševného vlastníctva a ochrany autorských práv spoločnosti Global Payments Europe, s.r.o. (ďalej 
len „GPE“) a majú povahu obchodného tajomstva v súlade s ust. § 504 zák. č. 89/2012 Zb., občiansky zákonník. 
Zákazník si je vedomý právnych povinností vo vzťahu k narábaniu s Informáciami.  

Informácie alebo ktorúkoľvek ich časť nie je možné bez predchádzajúceho výslovného písomného súhlasu 
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spôsobom sprístupniť ani spoločnostiam poskytujúcim akékoľvek služby v súvislosti s POS terminálmi. 

GPE si v rozsahu dovolenom platným právom vyhradzuje všetky práva k tejto dokumentácii 
a k Informáciám v nej obsiahnutým. Akékoľvek rozmnožovanie, použitie, vystavenie či iné zverejnenie alebo šírenie 
Informácií alebo ich časti metódami známymi aj doteraz neobjavenými je bez predchádzajúceho písomného 
súhlasu spoločnosti GPE prísne zakázané. GPE nie je akokoľvek zodpovedná za akékoľvek chyby alebo 
opomenutia v Informáciách. GPE si vyhradzuje právo, a to aj bez uvedenia dôvodu, akúkoľvek Informáciu zmeniť 
alebo zrušiť. 
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Kontaktujte nás 

Viac informácií nájdete na našich 
webových stránkach 
www.globalpayments.sk. 

Global Payments s.r.o. 

Vajnorská 100/B  

831 04 Bratislava  

 

Nonstop technická podpora: +421 222 121 212 

Zákaznícka podpora: +421 222 121 222 (linka je 
dostupná v pracovných dňoch od 9:00 hod. do 
17:00 hod.) 
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Umiestnite terminál do 
suchého prostredia 
(najlepšie s izbovou 

teplotou). 

 

 Nevystavujte zariadenie 
priamemu dosahu 

zdrojov tepla. 

 Nevkladajte do štrbiny 
čítacieho zariadenia iné 
predmety ako platobné 

karty. 

     

 

 

 

 

 

 

Neklaďte na zariadenie 
ťažké predmety. 

 

 Nevypínajte terminál pre 
prípad vzdialenej 

aktualizácie (prebieha 
zvyčajne v nočných 

hodinách). 

 Dbajte na opatrnú 
manipuláciu 

s terminálom. Môže dôjsť 
k jeho poškodeniu. 

 

     

 

 

 

 

 

V prípade mobilných 
terminálov GPRS zaistite 

dostatočnú kvalitu 
signálu. 

 

 SIM kartu pre GPRS 
terminál vám poskytne 
váš dodávateľ alebo 

banka. 

 

 Záruka na zariadenie je 
zvyčajne 12 mesiacov. 

Záruku je možné rozšíriť. 

 

  

kg 
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Menu Platba Uzáv -->> 
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MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 

 

Supervízor 

Návrat tovaru 

Storno trans. 

Kópia potvrdenky 
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 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 

 

Hlavné menu 

Platba 

Návrat tovaru 

Predautorizácia 
 

Vyberte jazyk 

1. sk 

2. cz 

3. en 
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Mena transakcie 

1. EUR 

2. GBP 

3. USD 
 

Platba 

Zadajte sumu 

0.00 EUR 

 

Prepitné 
 
0.00 EUR 

 

Platba 

100.00 EUR 

VLOŽTE KARTU/PAN 
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Platba 

VISA 

1234123412341234 

Áno=OK/Nie=STO

P 
 

Platba 

Zadať klient.ID? 

 

Áno=OK / Nie=Stop 

Platba 

Zadajte ref. č. 
 

 

Platba 

EUR     100,00 

 

PIN: 
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Platba 
 

Schválené XXXXXX 
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 Potvrdenka pre obchodníka 

10/10/2015    15:30:20  0002 

TID: 123456789 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

-------------------------- 
Visa Contactless      (CL) 

1234 56** **** 5920 

 

PLATBA 

Suma EUR:       100,00 

PIN OK 

………………………………………………………… 

Podpis 
 

Autorizačný kód: 123456 

Municipalita: 654321 

Referenčné číslo: F123456789 

-------------------------- 
Potvrdenku si odložte 

pre prípadnú kontrolu  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Platba 

Prosím, 
odtrhnite doklad 

Stlačte OK 
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Potvrden.pre obchodníka 

DD/MM/RR  HH:MM:SS  001 

TID: 123456 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

----------------------- 

Druh karty          (C) 

1234 56xx xxxx 4321 

 
PLATBA 

 

Suma EUR:100.00 

 

STORNO TRANSAKCIA 

Sekvenčné číslo :  XXXXXX 

Autorizačný kód:   XXXXXX 

---------------------- 

Potvrdenku si odložte 

pre prípadnú kontrolu 

 

 

 

  

 

 

Platba 

Súhlasí podpis? 

ÁNO = OK 

   NIE = CANCEL 
 

Platba 

 

Prebieha reversal 
 

Platba 
 

ZAMIETNUTÉ 

Stlačte OK 

 

Platba 
Prosím, 

odtrhnite doklad 
Stlačte OK 
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MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 

 
 
 

HLAVNÉ MENU 
Platba 

Návrat tovaru 
Predautorizácia 

 

Návrat tovaru 
 

Zadajte heslo: 
 

Návrat tovaru 
 

Zadajte sumu 
 

0.00 EUR 
 

Návrat tovaru 
 

100.00 EUR 
 

Vložte kartu/PAN 
 

Návrat tovaru 
 

Vložte posledné 4 
čísla karty 
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Potvrden.pre obchodníka 

DD/MM/RR  HH:MM:SS  001 

TID: 123456 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

----------------------- 

Druh karty          (C) 

1234 56xx xxxx 4321 

 

NÁVRAT TOVARU 
 

Suma EUR:100.00 

 

Autorizačný kód:   XXXXXX 

---------------------- 

Potvrdenku si odložte 
pre prípadnú kontrolu 

 

Návrat tovaru 
 

Prijate XXXXXX 
 

Návrat tovaru 
Prebieha tlač 

kópie pre 
obchodníka 

Čakajte, prosím.. 
 

Návrat tovaru 
Transakcia s DCC? 

Áno=OK(o) 
Nie=CAN(x) 
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HLAVNÉ MENU 

Platba 

Návrat tovaru 

Predautorizácia 

Predautorizácia 
 

Zadajte sumu 
      200.00 

 

Predautorizácia 
 

200.00 EUR 
 

Vložte kartu/PAN 
 

 
Predautorizácia 

 
EUR      200.00 
PIN: 

 
Predautorizácia 

 
Prijate XXXXXX 

 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 
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Potvrden.pre obchodníka 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

 

DD/MM/RR       HH:MM:SS 

DÁVKA: xxx ÚČTENKA: XXXX 

   TERMINAL ID: 123456 

--------------------------- 

    AID KÓD 

    Druh karty         (S) 

     1234 56xx xxxx 4321 

Platnosť        MM/RR 
PREDAUTORIZÁCIA 

Suma EUR:     100.00 

Identifikátor: XXXXXXXX 

Sekvenč.číslo: XXXXXXXX 

Autorizačný kód: XXXXXX 

---------------------------- 

Potvrdenku si odložte 

pre prípadnú kontrolu 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Predautorizácia 
Prebieha tlač 

kópie pre 
obchodníka 

Čakajte, prosím.. 
 

Predautorizácia 
Prosím, 

odtrhnite doklad 
 

Stlačte OK 
 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 

 

Hlavné menu 

Návrat tovaru 

Predautorizácia 

Navýšenie predaut. 
 

Navýšenie predaut. 

Zadajte sumu 
 

100.00 EUR 
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Navýšenie predaut. 

TID=18219023 

 

Nie=Stop   Áno=OK 

Navýšenie predaut. 

Vložte  

Sekvenčné. číslo:  

Navýšenie predaut. 

Prosím, 
odtrhnite doklad 

 
Stlačte OK 

 

Navýšenie predaut. 

 
Prijate XXXXXX 

 

Navýšenie predaut. 

 
Vložte posledné  
4 čísla karty: 

Navýšenie predaut. 

Zvoliť dnešný 
Dátum? 

Nie=Stop   Áno=OK 
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Hlavné menu 

Návrat tovaru 

Predautorizácia 

Ukonč. predaut. 

 

Ukonč. predaut. 

Zvoliť dnešný 
Dátum? 

Nie=Stop   Áno=OK 

 

Ukonč. predaut. 

TID=18219023 

 

Nie=Stop  Áno=OK 

 

Ukonč. predaut. 

Vložte 
identifikátor: 

 
--------- 

Ukonč. predaut. 

 
Vložte posledné  
4 čísla karty: 

 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 

 

Potvrden.pre obchodníka 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

 

DD/MM/RR       HH:MM:SS 

DÁVKA: xxx ÚČTENKA: XXXX 

   TERMINAL ID: 123456 

--------------------------- 

Posl. 4 č. karty:    4325   
NAVÝŠENIE PREDAUT. 

Suma EUR:             100.00 

TID:                  123456 

Sekvenč. Číslo: XXXXXXXXX 

Dátum:         DD.MM.RRRR 
     XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX 

--------------------------- 

Potvrdenku si odložte 
pre prípadnú kontrolu 
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Potvrden.pre obchodníka 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

 

DD/MM/RR       HH:MM:SS 

DÁVKA: xxx ÚČTENKA: XXXX 

   TERMINAL ID: 123456 

--------------------------- 

Posl. 4 č. karty:    4325 

 
UKONČENIE PREDAUTOR. 

Suma EUR:             100.00 

TID:                  123456 

Sekvenč. Číslo: XXXXXXXXX 

Dátum:         DD.MM.RRRR 

Autorizačný kód:   XXXXXX 
     XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX 

--------------------------- 

Potvrdenku si odložte 

pre prípadnú kontrolu 
 

 

 

  

Ukonč. predaut. 
Zadajte sumu 

 
100.00 EUR 

 

Ukonč. predaut. 
Transakcia s DCC? 

Áno = OK (O) 
Nie = Can (X) 

Zákazník = Corr (<) 

Ukonč. predaut. 

Prosím, 
odtrhnite doklad 

 
Stlačte OK 
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Hlavné menu 

Návrat tovaru 

Predautorizácia 

Ukonč. predaut. 

 

Ukonč. predaut. 
200.00 EUR 

 
Vložte kartu/PAN 

 

Ukonč. predaut. 
Zadajte sumu 

 
100.00 EUR 

 

Ukonč. predaut. 
 

Vložte 
Autorizačný kód 

Ukonč. predaut. 

Vložte 
identifikátor: 

 
--------- 

 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 
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Potvrden.pre obchodníka 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

 

DD/MM/RR       HH:MM:SS 

DÁVKA: xxx ÚČTENKA: XXXX 

   TERMINAL ID: 123456 

--------------------------- 

Posl. 4 č. karty:    4325 
UKONČENIE PREDAUTOR. 

Suma EUR:             100.00 

TID:                  123456 

Sekvenč. Číslo: XXXXXXXXX 

Dátum:         DD.MM.RRRR 

Autorizačný kód:   XXXXXX 
     XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX 

--------------------------- 

Potvrdenku si odložte 

pre prípadnú kontrolu 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ukonč. predaut. 

Prosím, 
odtrhnite doklad 

 
Stlačte OK 

 

Ukonč. predaut. 
 

Prijate XXXXXX 
 

Hlavné menu 

MOTO 
QuasiCash 
Storno transakc. 

Storno transakc. 
Storno poslednej 

transakcie? 
 

Nie=STOP  Áno=OK 
 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 
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Storno transakc. 
Zvoliť dnešný  

dátum? 
 

Nie=STOP   Áno=OK 
 

Storno transakc. 
 

TID = 999182 
 

Nie=STOP   Áno=OK 
 

Storno transakc. 
Zadajte sumu 

         0,00 EUR 
 

Storno transakc. 
 

Vložte  
sekvenčné číslo: 

 

Storno transakc. 
 

Vložte posledné 
4 čísla karty: 

 

Storno transakc. 
Prosím, 

odtrhnite doklad 
 

Stlačte OK 
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Potvrden.pre obchodníka 

DD/MM/RR  HH:MM:SS  001 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

TID: 123456 

Druh karty          (C) 

1234 56xx xxxx 4321 

 
PLATBA 

 

Suma EUR: 100.00 

 

STORNO TRANSAKCIE 

Sekvenčné číslo: 001273009 

Autorizačný kód:   XXXXXX 

---------------------- 

Potvrdenku si odložte 
pre prípadnú kontrolu 

 

 

Potvrden.pre obchodníka 

DD/MM/RR  HH:MM:SS  001 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

TID: 123456 

 

Posl.4 č.karty:      0030 
 

STORNO TRANSAKC. 
 

Suma EUR:  100.00 

 

Sekvenč. číslo: 001252001 

TID:               123456 

Dátum:          5/10/2016 

---------------------- 

Potvrdenku si odložte 
pre prípadnú kontrolu 

 

 

 

 

 

 

 

 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 

 

Hlavné menu 

MOTO 
QuasiCash 
Storno transakc. 
 

Storno transakc. 
Storno poslednej 

transakcie? 
 

Nie=STOP  Áno=OK 
 

Naozaj zrušiť 
poslednú 

Transakciu? 
Nie (X)  Áno (O) 
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Hlavné menu 

Predautorizácia 

Ukonč.predaut. 

Platba+Cashback 
 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 
 

Platba+Cashback 
 

Zadajte sumu 
100.00 EUR 
 

Storno transakc. 
Prosím, 

odtrhnite doklad 
 

Stlačte OK 
 

Storno transakc. 
 

Prijate XXXXXX 
 

Potvrden.pre obchodníka 

DD/MM/RR  HH:MM:SS  001 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

TID: 123456 

Druh karty          (C) 

1234 56xx xxxx 4321 

 
PLATBA 

 

Suma EUR:100.00 

 

STORNO TRANSAKCIE 

Sekvenčné číslo: 001273009 

Autorizačný kód:   XXXXXX 

---------------------- 

Potvrdenku si odložte 
pre prípadnú kontrolu 
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Potvrden.pre obchodníka 

DD/MM/RR  HH:MM:SS  001 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

TID: 123456 

F  AID Druh karty  (S) 

1234 56xx xxxx 4321 

 
PLATBA + CASHBACK 

Suma EUR: 1500.00 

Cashback EUR: 500.00 

Spolu EUR: 2000.00 

Autorizačný kód:XXXXXX 

Potvrdenku si odložte 
pre prípadnú kontrolu  

Klientske poplatky za Cashback sa  
riadia sadzobníkom banky, ktorá vydala 

platobnú kartu. 
 

 

 

 

 

 

 

   

   

Platba+Cashback 
Vyplatiť v hot. 
Zadajte sumu 

       100.00 EUR 
 

Platba+Cashback  
Platba: 100.00 
Cashback:50.00 

 

OK? 

Platba+Cashback 
 

200.00 EUR 
Vložte kartu 

Platba+Cashback 
Prosím, 

odtrhnite doklad 
 

Stlačte OK 
 

Platba+Cashback 
 

Prijate XXXXXX 
 

Hlavné menu 
Platba 

Návrat tovaru 
Výber hotovosti 

 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 

 

Výber hotovosti 
 

Zadajte sumu 
0.00 EUR 

 



 

 

32 

   

 

 
 

Potvrden.pre obchodníka 

DD/MM/RR  HH:MM:SS  001 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

TID: 123456 

F  AID       Druh karty  (S) 

1234 56xx xxxx 4321 
VÝBER HOTOVOSTI 

Suma EUR: 100.00 

Autorizačný kód: XXXXXX 

Potvrdenku si odložte 

pre prípadnú kontrolu 
 

 

 

  

Výber hotovosti 
Prebieha tlač 

kópie pre 
obchodníka 

Čakajte, prosím.. 
 

Výber hotovosti 
Prosím, 

odtrhnite doklad 
 

Stlačte OK 
 

Výber hotovosti 
 

EUR      100.00 
PIN: 
 

Výber hotovosti 
 

Prijaté XXXXXX 
 
 

Výber hotovosti 
100.00 EUR 

 
 

Vložte kartu/PAN 
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Potvrden.pre obchodníka 

DD/MM/RR  HH:MM:SS  001 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

TID: 123456 

F  AID       Druh karty  (S) 

1234 56xx xxxx 4321 

 
NÚTENÁ TRANSAKCIA 

Suma EUR: 100.00 

 

Autorizačný kód: XX 

Potvrdenku si odložte 

pre prípadnú kontrolu  
 

 

Hlavné menu 
Predautorizácia 
Ukonč.predaut. 
Nútená transak. 

Nútená transak. 
Prosím, 

odtrhnite doklad 
 

Stlačte OK 

 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 

 

Nútená transak. 
 

Zadajte sumu 
      100.00 EUR 

Nútená transak. 
Zadajte 

autorizačný kód 
 

Nútená transak. 
 

Prijaté XXXXXX 
 
 

Nútená transak. 
100.00 EUR 

Vložte kartu/PAN 
 

Nútená transak. 
Prebieha tlač 

kópie pre 
obchodníka 

Čakajte, prosím.. 
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Potvrden.pre obchodníka 

DD/MM/RR  HH:MM:SS  001 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

TID: 123456 

F  AID       Druh karty  (S) 

 

1234 56xx xxxx 4321 

 
MOTO 

Suma EUR: 300.00 

 

Autorizačný kód: XXXXXX 

Potvrdenku si odložte 

pre prípadnú kontrolu  
 

 

 

 

MOTO 
 

Zadajte číslo 
karty 

MOTO 
 

Zadajte expiráciu 
MMRR 

MOTO 
 

Vložte CVC 

HLAVNÉ MENU 
Predautorizácia 
Ukonč.predaut. 

MOTO 
 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 

 

MOTO 
 

Zadajte sumu 
300.00 EUR 

 

MOTO 
Prosím, 

odtrhnite doklad 
 

Stlačte OK 

 

MOTO 
 

Prijaté XXXXXX 
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HLAVNÉ MENU 
Platba 

Predautorizácia 
Ukonč.predaut. 

 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 

 

Platba 
 

Zadajte sumu 
300.00 EUR 

 

Platba 
 

Zadajte PAN 

Platba 
Zadajte 

exspiráciu 

MMRR 

Platba 
 

100.00 EUR 
Vložte kartu/PAN 

 



 

 

36 

 

   

 

 
 

 

Customer receipt 
DD/MM/RR  HH:MM:SS  001 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

TID: 123456 

Visa Contactless         (CL) 

**** **** **** 5920 

 

SALE 
Amount CZK: 1216,21 

Amount EUR: 45 
 

Transaction currency: EUR 

Today´s exchange rate: 

1EUR = 26,542CZK 

Commission: 0,00 % 
PIN OK 

Authorisation code: 0620ZX 
01 20 00 14 01 00 00 00 00 00  

--------------------------------- 
I have been offered a choice of currencies 
and have chosen to accept DCC and pay in EUR 
at the Exchange rate provided by Global 
Payments Europe 

--------------------------------- 

Retain this receipt for the 
future use 

 

 

 

 

Dátum a čas transakcie 

Suma a mena transakcie 

Autorizačný kód 

DCC textácia podľa kartovej asociácie 

Názov a adresa spoločnosti 

Maskované číslo karty 

Typ transakcie 

Aktuálny kurz GPE 

Pri čipovej transakcii sa pridá AID kód 

Číslo terminálu 

Číslo potvrdenky 

Typ karty a skratka:  

 CL – Contactless 

 S – čip  

 C – magnetický prúžok 

 K – číslo karty zadané ručne 
 

1CZK = 0,037EUR 
EUR          45,00 
CZK        1216,21 
SELECT CURRENCY 

F1 =CZK    F4 =EUR 

Platba 
CZK       1216,21 
 
PIN: 

Platba 
 

Prijaté XXXXXX 
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Potvrden. pre obchodníka 

DD/MM/RR  HH:MM:SS  001 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

TID: 123456 

Visa Contactless      (CL) 

**** **** **** 5920 

 

QUASICASH 

Suma EUR:            100,00 

 

PIN OK 

 

Autorizačný kód: 123456 

Referenčné číslo: F123456789 

01 02 00 15 00 00 00 00 00 00 00 
00 

-------------------------- 

Potvrdenku si odložte 

pre prípadnú kontrolu  

 

 

Hlavné menu 
Platba+Cashback 

MOTO 
QuasiCash 

 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 

 

QuasiCash 
 

Zadajte sumu 
100.00 EUR 
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Platba 
 

Zadajte sumu      
200.00 EUR 
 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 

 

HLAVNÉ MENU 

Platba 

Návrat tovaru 

Predautorizácia 

. 

Platba 
Celková suma 
200.00 EUR 

Nie=Cancel Áno=OK 
 

Platba 
 

    Na splátky? 

Nie=Cancel Áno=OK 

Platba 
 

200.00 EUR 
Vložte kartu/PAN 
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15/10/2018         12:35:15 

PONUKA SPLÁTOK 

------------------------ 

Suma EUR:         200,00 

 
Možnosti: 

 
Počet splátok:          02-06 
Úroková sadzba:            XX% 
Splátkový poplatok:   0.00 EUR 
Ročná percentná sadzba:    XX% 
Celková suma:       0.00 EUR 

 
Prosím, vložte svoju voľbu 
v mieste predaja alebo na 
termináli stlačte OK(0) 

 
Kontaktujte svoju banku, ak 

potrebujete ďalšie informácie! 

 

Potvrden. pre obchodníka 

DD/MM/RR  HH:MM:SS  001 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

TID: 123456 

-------------------------- 

Visa Contactless      (CL)**** 
**** **** 5920 

PLATBA 

Suma EUR:            100,00 

 

PIN OK 

 

Autorizačný kód: 123456 

Referenčné číslo: F123456789 

01 02 00 15 00 00 00 00 00 00 
00 00 

-------------------------- 

Potvrdenku si odložte 
pre prípadnú kontrolu 

 

  

Platba 
 

Plná platba? 
 

Nie=Cancel Áno=OK 
 

Platba 
 

Ponuka splátok 

Platba 
 

Prosím, vložte 

svoju voľbu 
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Produkty 
1-DP1 
2-DP2 
3-DP3 

HLAVNÉ MENU 

Platba 

Návrat tovaru 

Predautorizácia 

 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur. menu 

 

Platba 
 

Zadajte sumu      
200.00 EUR 
 

Platba 
 

Prijaté XXXXXX 
 
 

Potvrden. pre obchodníka 

DD/MM/RR  HH:MM:SS  001 

Názov spoločnosti 

Ulica a číslo 

Mesto 

TID: 123456 

 

 F AID  

 Druh karty
                  (S) 

1234 56xx xxxx 4321  

PLATBA 

Suma 
EUR:                    50,00 

Bankový účet: „názov účtu“  

XXXXXXXXXX / XXXX  

Autorizačný kód: XXXXXX 

------------------------------  

Potvrdenku si odložte 

pre prípadnú kontrolu 
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Výber aplikácie 
 

Platba 
 
 

Odoberte kartu 

Platba 
 

Zadajte sumu      
200.00 EUR 
 

Platba 
 

200.00 EUR 
Vložte kartu/PAN 
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10/09/2016           10:05:15 

Medzisúčet 
Číslo dávky: 119 

TID: 123456 

OD:   14/09/2016  08:12:15 

DO:   15/09/2016  10:15:32 

-- SÚČTY Z AUTORIZÁCIE –– 

MEDZISÚČET ÚSPĚŠNÝ 
Súčty transakcii 

z terminálu a 

z autorizace sú rovnaké 
 

---- CELKOVÝ SÚČET  ---- 
POČET        SUMA         MENA 

------------------------------- 

x         X,XX       EUR 
---- Stručný prehľad ---- 
 

--------- MAESTRO --------- 

EUR        POČET        SUMA 

----------------------------- 
PRIJATÉ:       X         X,XX  
Z toho  

Cashback       X         X,XX 

Splátky        X         X,XX 

 

VRÁTENÉ:       X         X,XX 

------------------------------  

Celkom        X         

X,XX 

 

 ---------  VISA --------- 

 

 

 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur.menu 
 

Supervízor 
 

Kopia potvrdenky 
Uzávierky 
Storno 

Uzávierky 
Mesačná uzávier. 

Medzisúčet 
Tlač súčtov 
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EUR        POČET        SUMA 

----------------------------- 
PRIJATÉ:       X         X,XX  
Z toho  

Cashback       X         X,XX 

Splátky        X         X,XX 

 

VRÁTENÉ:       X         X,XX 

------------------------------  

Celkom        X         

X,XX 

--------- DINNERS --------- 

EUR        POČET        SUMA 

----------------------------- 
PRIJATÉ:       X         X,XX  
Z toho  

Cashback       X         X,XX 

Splátky        X         X,XX 

 

VRÁTENÉ:       X         X,XX 

------------------------------  

Celkom        X         

X,XX 

 

  

  

 

 

 

 

Súčty AC 

PRIJATÉ: 

Počet:                 XXXX 

Suma:                  X.XX 
VRÁTENÉ: 

Počet:                 XXXX 

Suma:                  X.XX 

-----------------------------
-- 

!! SÚČTY NESÚHLASIA!! 

!!! VOLAJTE HOTLINE!! 

Súčty terminál 

PRIJATÉ: 

Počet:                XXXX 

Suma:                 X.XX 

Z toho Cashback: 

Počet:                XXXX 

Suma:                 X.XX 
VRÁTENÉ: 

Počet:                XXXX 

Suma:                 X.XX 
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DD/MM/RRRR              HH:MM:SS 

TID 

Odoslanie dávky 

Číslo dávky:  XXX 

--------------------------------- 

Transakčný log 

 
 

 
 

Uzávierka 

 
Prijaté ADMIN 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur.menu 

 

Supervízor 
 

Kopia potvrdenky 
Uzávierky 
Storno 
 

Uzávierky 

Uzávierka 

Kópia uzávierky 

Mesačná uzávier. 
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10/09/2016           10:05:15 

Uzávierka 
Číslo dávky: 119 

TID: 123456 

OD:   14/09/2016  08:12:15 

DO:   15/09/2016  10:15:32 

-- SÚČTY Z AUTORIZÁCIE –– 

UZÁVIERKA VYKONANÁ 
Súčty transakcii 

z terminálu a 

z autorizace sú rovnaké 
 

---- CELKOVÝ SÚČET  ---- 
POČET        SUMA         MENA 

------------------------------- 

x         X,XX       EUR 
---- Stručný prehľad ---- 
 

--------- MAESTRO --------- 

EUR        POČET        SUMA 

----------------------------- 
PRIJATÉ:       X         X,XX  
Z toho  

Cashback       X         X,XX 

Splátky        X         X,XX 

 

VRÁTENÉ:       X         X,XX 

------------------------------  

Celkom        X         

X,XX 

 

... 

 

 

 
 

Súčty AC 

 
PRIJATÉ: 

Počet:                    XXXX 

Suma:                     X.XX 
VRÁTENÉ: 

Počet:                    XXXX 

Suma:                     X.XX 

------------------------------- 

 

!! SÚČTY NESÚHLASIA!! 

!!! VOLAJTE HOTLINE!! 

Súčty terminál 

 
PRIJATÉ: 

Počet:                   XXXX 

Suma:                    X.XX 

Z toho Cashback: 

Počet:                   XXXX 

Suma:                    X.XX 
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Mesačná uzávier. 

VYNULOVAŤ SUMY? 

 

Nie=STOP  Áno=OK 
 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur.menu 

 

Supervízor 
 

Kopia potvrdenky 
Uzávierky 
Storno 
 

Uzávierky 

Uzávierka 

Kópia uzávierky 

Mesačná uzávier. 
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15/09/2016         10:15:32 

TID: 123456 

Súčty terminál 
Číslo dávky: 115 

OD:   14/09/2016  08:12:15 

DO:   15/09/2016  10:15:32 
 

 

PRIJATÉ: 
Počet:                XXXX 

Suma:                 X.XX 

 
VRÁTENÉ: 
Počet:                XXXX 

Suma:                 X.XX 

---------------------------- 

 

 

 

Uzávierky 

Mesačná uzávier. 

Medzisúčet 

Tlač súčtov 
 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur.menu 

 

Supervízor 
 

Kopia potvrdenky 
Uzávierky 
Storno 
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10/09/2016        10:05:15 

TID: 123456 

Celkový prehľad 
Číslo dávky: 119 

OD:   14/09/2016  08:12:15 

DO:   15/09/2016  10:15:32 

                         
Počet   Suma 

------------------------ 

1. typ karty 

PLATBA         XXX   X,XX 

NÁVRAT TOVARU       XXX   X,XX 

VÝBER HOTOVOSTI    XXX   X,XX 

PREDAUTORIZÁCIA     XXX   X,XX 

Spolu              XXX   X,XX 

------------------------ 
 

 

 

 

 

Uzávierky 

Medzisúčet 

Tlač súčtov 

Tlač prehľadov 
 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur.menu 

 

Supervízor 
 

Kopia potvrdenky 
Uzávierky 
Storno 
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Detailný prehlaď 

Prebieha tlač 

súčtov dávky 

Čakajte, prosím… 
 

  Vyberte tlač 

1        Online 

2        Offline 

0, ENT   Všetko  
 

Tlač prehľadov 

Celkový prehľad 

Detailný prehlaď 

Stručný prehľad 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur.menu 

 

Supervízor 
 

Kopia potvrdenky 
Uzávierky 
Storno 
 

Uzávierky 

Medzisúčet 

Tlač súčtov 

Tlač prehľadov 
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10/09/2016              10:05:15 

TID: 123456 

Detailný prehľad 
Číslo dávky: 119 

OD:   14/09/2016  08:12:15 

DO:   15/09/2016  10:15:32 

 
ONLINE/OFFLINE 

 

Účtenka č.   XXXX 

DD/MM/RRRR  HH:MM:SS  Autorizačný kód 

************XXXX   Typ karty 

Referenčné č. 

PLATBA   (Druh transakcie)                         
X,XX 

 

Účtenka č.   XXXX 

DD/MM/RRRR  HH:MM:SS  Autorizačný kód 

************XXXX   Typ karty 

Referenčné č. 

PLATBA   (Druh transakcie)                         
X,XX 

 

 

Účtenka č.   XXXX 

DD/MM/RRRR  HH:MM:SS  Autorizačný kód 

************XXXX   Typ karty 

Referenčné č. 

PLATBA   (Druh transakcie)                         
X,XX 

 
 

 
CZK 
PRIJATÉ: 

Počet:                  X,XX 

Suma:                   X,XX 

Z toho  

Platba:                 X,XX 

Z toho Cashback:       X,XX 
 
Ďalšia mena  
PRIJATÉ: 

Počet:                  X,XX 

Suma:                   X,XX 

Z toho  

Platba:                 X,XX 

Z toho Cashback         X,XX 
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Stručný prehľad 

Prebieha tlač 

súčtov dávky 

Čakajte, prosím… 

 

Vyberte tlač 

1        Online 

2        Offline 

0, ENT   Všetko  

 

Tlač prehľadov 

Celkový prehľad 

Detailný prehľad 

Stručný prehľad 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur.menu 

 

Supervízor 
 

Kopia potvrdenky 
Uzávierky 
Storno 
 

Uzávierky 

Medzisúčet 

Tlač súčtov 

Tlač prehľadov 
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10/09/2016              10:05:15 

TID:123456 

Stručný prehľad 
Číslo dávky: 119 

OD:   14/09/2016  08:12:15 

DO:   15/09/2016  10:15:32 
 

ONLINE/OFFLINE 
 

SÚČET 

------------------------------- 
EUR 
PRIJATÉ:  

Počet:                       X,XX 

Suma:                        X,XX 

Z toho Platba:               X,XX 

Z toho Cashback:             X,XX 
 
CZK 
PRIJATÉ:  

Počet:                       X,XX 

Suma:                        X,XX 

Z toho Platba:               X,XX 

Z toho Cashback:             X,XX 
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Prehľ. po kartách 

Prebieha tlač 

súčtov dávky 

Čakajte, prosím… 

 

Vyberte tlač 

1        Online 

2        Offline 

0, ENT   Všetko  

 

Tlač prehľadov 

Detailný prehľad 

Stručný prehľad 

Prehľ. po kartách 
 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur.menu 
 

Supervízor 
 

Kopia potvrdenky 
Uzávierky 
Storno 
 

Uzávierky 

Medzisúčet 

Tlač súčtov 

Tlač prehľadov 
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10/09/2016              10:05:15 

TID:123456 

Detail. prehľad po kartách 
Číslo dávky: 119 

OD:   14/09/2016  08:12:15 

DO:   15/09/2016  10:15:32 

 
ONLINE/OFFLINE 
 

1. typ karty 
 

Potvrdenka č.   XXXX 

DD/MM/RRRR  HH:MM:SS  XXXXXX 

************XXXX   Typ karty 

Referenčné č. XY 

PLATBA (Druh transakcie)               X,XX EUR 

 
Potvrdenka č.   XXXX 

DD/MM/RRRR  HH:MM:SS  XXXXXX 

************XXXX   Typ karty 

Referenčné č. XX 

PLATBA (Druh transakcie)               X,XX EUR 

 

 
EUR 
PRIJATÉ:  

Počet:                    X,XX 

Suma:                     X,XX 

Z toho Platba:            X,XX 

Z toho Cashback:          X,XX 
 
CZK 
PRIJATÉ:  

Počet:                    X,XX 

Suma:                     X,XX 

Z toho Platba:            X,XX 

Z toho Cashback:          X,XX 

 
2. typ karty 
Potvrdenka č.   XXXX 

DD/MM/RRRR  HH:MM:SS  XXXXXX 

************XXXX   Typ karty 

Referenčné č. XX 

PLATBA (Druh transakcie)               X,XX EUR 

 
EUR 
PRIJATÉ:  

Počet:                    X,XX 

Suma:                     X,XX 

Z toho Platba:            X,XX 

Z toho Cashback:          X,XX 
 
CZK 
PRIJATÉ:  

Počet:                    X,XX 

Suma:                     X,XX 

Z toho Platba:            X,XX 

Z toho Cashback:          X,XX 
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  Vyberte tlač 

1        Online 

2        Offline 

0, ENT   Všetko  

 

Struč. po kartách 

Prebieha tlač 

súčtov dávky 

Čakajte, prosím… 

 

Tlač prehľadov 

Stručný prehľad 

Prehľ. po kartách 

Struč. po kartách 

 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur.menu 

 

Supervízor 
 

Kopia potvrdenky 
Uzávierky 
Storno 
 

Uzávierky 

Medzisúčet 

Tlač súčtov 

Tlač prehľadov 
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10/09/2016              10:05:15 

TID:123456 

Stručný prehľad po kartách 
Číslo dávky: 119 

OD:   14/09/2016  08:12:15 

DO:   15/09/2016  10:15:32 
 

ONLINE/OFFLINE 
 

1. typ karty 
 

EUR 
PRIJATÉ:  

Počet:                     X,XX 

Suma:                      X,XX 

Z toho Platba:             X,XX 

Z toho Cashback:           X,XX 
 
CZK  
PRIJATÉ:  

Počet:                     X,XX 

Suma:                      X,XX 

Z toho Platba:             X,XX 

Z toho Cashback:           X,XX 

 
2. typ karty 

 

EUR 
PRIJATÉ:  

Počet:                     X,XX 

Suma:                      X,XX 

Z toho Platba:             X,XX 

Z toho Cashback:           X,XX 
 
CZK 
PRIJATÉ:  

Počet:                     X,XX 

Suma:                      X,XX 

Z toho Platba:             X,XX 

Z toho Cashback:           X,XX 
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Supervízor 

3-Storno 

4-Test spojenia 

5-Remote download 

no 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur.menu 
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Test spojenia 
 

Prijaté ADMIN 

XXXXXX 

Test spojenia 
 

Nadväzujem spojenie 

Pokus 1/4 

MENU 

Hlavné menu 

Supervízor 

Konfigur.menu 

 

Supervízor 
 

Uzávierky 
Storno 
Test spojenia 
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Potvrdenka pre obchodníka 

10/09/16          09:56:10     

číslo potvrdenky: 111 

Firma 

Ulica 

Mesto 

TID: 123456 

----------------------------- 

Druh karty                (C) 

                      Číslo karty    

PLATBA 

Suma EUR:       100,00 
 

!!!   CHYBA KOMUNIKÁCIE   !!! 

!!!    VOLAJTE HOTLINE    !!! 
 

----------------------------- 

Potvrdenku si odložte 

pre prípadnú kontrolu  

 

 

 

  

Platba 
 

PREBIEHA REVERZAL 
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Platba 
 

EUR     100,00 
 
PIN: 

Platba 
 

EUR    100,00 
 
PIN: 

Platba 
 

NESPRÁVNY PIN 
 

Stlačte OK 
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Platba 
 

EUR     100,00 
 
PIN: 

Platba 
 

PIN 
POSLEDNÝ POKUS 

Platba 
 
EUR     100,00 
Posl.: 

Platba 
 

PIN OK 
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Nastavenie Wi-Fi 

1-Nový profil 

2-Upraviť profil 

3-Aktivovať profil 

MENU 

1-Hlavné menu 

2-Supervízor 

3-KONFIGUR.MENU 

Supervízor 
 

7-Zmena hesla sup. 
8-Zmena hesla tech 
9-Nastavenie Wi-Fi 

Nový profil 
 

Zadajte SSID 

Nový profil 
 

Heslo (WPA2) 
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Váš terminál bude o 
01:59 
automaticky aktualizovaný 
Nechajte terminál zapnutý. 
 
Ak potrebujete viac 
informácií, 
volajte Helpdesk 

  

 

 

 

 
Informácia pre obchodníka 
Váš terminál bol úspešne 
aktualizovaný. 
 
Viac informácií nájdete 
v menu v sekcii 
Môj terminál 
alebo na mujterminal.cz 
 
Ak potrebujete viac 
informácií, 
volajte Helpdesk 

Info 

 Terminál sa 
 zaktualizuje. 

Viac Informácií(OK) 
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65 
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