Poistenie terminalov

Informaény dokument o poistnom produkte

Spolo¢nost: MAXIMA pojistovna, a.s.
IC: 61328464, Ceska republika

Informdacie v tomto dokumente vam maju poméct pochopit zakladné viastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informacie o produkte

Produkt: Poistenie terminalov

MAXIMA

PoJISTOVNA

najdete v skupinovej poistnej zmluve, poistnych podmienkach a predzmluvnej informacii.

O aky typ poistenia ide?

Ide o $kodové poistenie sluZiace na krytie skody, ktora vznikla v désledku poistnej udalosti na poistenom termindli alebo platobnom systéme.

Sucastou poistenia mozu byt aj asistencné sluzby.

Co je predmetom poistenia?

Poistenie mozno uzavriet v dvoch variantoch
balickov:

¥ Balitek B — poistenie platobnych terminélov
a platobnych systémov;

¥ Balitek A - poistenie platobnych terminalov,
platobnych systémov, podnikatelskych a IT
asistencii;

v Balitek C - poistenie platobnych terminalov,
platobnych systémov, podnikatelskych a IT

asistencii.

Predmetom poistenia je:

¥ néhodné poskodenie zariadenia (termindlu

a platobného systému);

¥ odcudzenie zariadenia (terminélu a platobného
systému);

V' strata terminalu;

v potreba podnikatelskych asistencii.

Upozornenie: presny rozsah vami uzavretého
poistenia je uvedeny v Suihlase s poistenim.

Co nie je predmetom poistenia?
Poistné plnenie sa nevztahuje napriklad na:

X skutocnosti, ktoré ste pri uzavreti poistenia zatajili,
a tym ste porusili svoju povinnost pravdivého
a uplného zodpovedania otazok poistovne.
Keby poistoviia tuto skutoc¢nost poznala v case
uzavretia poistenia, neuzavrela by ho;

X 3kodové udalosti v suvislosti s vami pachanou
trestnou ¢innostou;

X pripady, ked opravnena osoba uviedla vedome
nepravdivé alebo hrubo skreslené udaje pri
poistnej udalosti.

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistné plnenie moze byt obmedzené napriklad
v nasledujucich situaciach:

! v pripade opravy chyb a poskodeni zariadenia
v rozsahu, v ktorom sa na ne vztahuje alebo
vztahovala povinnost bezplatného odstranenia zo
strany predajcu, dodavatela, vyrobcu, servisného
miesta alebo tretej osoby &i strany;

v pripade opravy bezného opotrebenia;

v pripade opravy chyb a poskodeni vzniknutych
v dobsledku zavineného porusenia alebo
nedodrzania  inStrukcii  danych  navodom
k zariadeniu;

v pripade opravy poskodeni vzniknutych
v dbsledku hrubej nedbalosti poisteného, osoby
jemu blizkej alebo opravneného drzitela;

v pripade opravy chyb a poskodeni zariadenia
sposobenych chybami v softvéri alebo chybnou
instalaciou softvéru;

v pripade oprav termindlov vykonanych mimo
servisného miesta;

v pripade odcudzenia zariadenia v doésledku
hrubo nedbalostného konania poisteného;

v pripade opravy poskodeni, ktoré vznikliv suvislosti
s prepravou zariadenia do servisného miesta alebo
prevadzky klienta pred jeho instalaciou.

Upozornenie: uplné znenie a vypocet obmedzeni
a vyluk poistného krytia najdete v poistnych
podmienkach.



Kde sa na mna vztahuje krytie?

¥ Poistenie sa vztahuje na prevadzku, resp. miesto podnikania, v Slovenskej republike, uvedené vami v Suhlase s poistenim.
Pokial'nemozno miesto poistenia miestne Specifikovat, plati poistenie po celej Slovenskej republike.

Aké mam povinnosti?

Povinnosti pocas trvania poistenia:
pocas trvania poistenia je potrebné pravidelne hradit poplatok za poistenie;
oznamovat Global Payments vietky zmeny osobnych a kontaktnych udajov;

dbat na to, aby skoda nenastala, a urobit opatrenia na zmiernenie nasledkov skodovej udalosti, ktora uz nastala.

Povinnosti v pripade uplatnenia naroku na poistné plnenie:
poistnu udalost nahlasit bez zbyto¢ného odkladu;
podat pravdivé informacie o jej vzniku a pri¢inach;
predlozit vsetky pozadované dokumenty a postupovat podla pokynov poistovne;

odpovedat poistovni a Global Payments pravdivo a Uplne na vietky otazky tykajuce sa poistenia.

Upozornenie: Poistenie platobného terminalu je dobrovolné. Global Payments ma pre tento typ produktu uzavretu
Skupinovu poistnii zmluvu so spolo¢nostou MAXIMA pojistovna, a. s. Pristtiipenim do poistenia sa nestavate zmluvnou
stranou poistnej zmluvy, ale poistenym. Aj napriek tomu vam Global Payments a poistovia poskytuji obdobné prava,
ako keby ste nou boli. Poistné udalosti moZno nahlasit a pravo na poistné plnenie uplatnit v Maxima pojistovne, Italska
1583/24, 120 00 Praha 2, Ceska republika prostrednictvom formulara umiestneného na www.globalpayments.cz.
Vsetky prava su uvedené v Skupinovej poistnej zmluve.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poplatok za poistenie platite mesacne, za kazdy mesiac trvania poistenia, jednou platbou spolu s vyuctovanim inych vyuzivanych
sluzieb od spolo¢nosti Global Payments. Za prvé poistné obdobie sa hradi suma v pomernej vyske (podla poctu poistenych dni),
za dalsie poistné obdobia sa hradi suma v plnej vyske za kazdé zacaté poistné obdobie, a to bez ohladu na jeho skuto¢nu dizku
trvania. Poistoviia méZze vyhlasit akciu na mimoriadnu zfavu 1. mesiac zadarmo.

Kedy zacina a kondi krytie?

Poistenie sa uzatvara na ¢as neurcity.

Poistné krytie vznika v okamihu pristtipenia do poistenia uvedeného v suhlase s poistenim.

Poistné krytie zanika napriklad:
dnom ukoncenia vasej ¢innosti a vymazu vasej spolo¢nosti z obchodného registra;
poslednym dhom mesiaca, v ktorom dorucite pisomnu vypoved poistenia;
prestahovanim prevadzky z miesta uvedeného v suhlase s poistenim;

zanikom podnikatelského opravnenia poistnika alebo poistitela.

Ako mé6zem zmluvu vypovedat?
Poistenie moze poisteny ukon¢it:

¥ pisomnou vypovedou poistenia. Poistenie v takom pripade zanika poslednym drfiom mesiaca, v ktorom bola vypoved
dorucens;

v pisomnym odstUpenim od poistenia v lehote 14 dni od pristipenia k poisteniu.

Upozornenie: dalsie dovody konca poistného krytia a zaniku poistenia siiuvedené v zakone alebo v poistnych podmienkach.



