In Zusammenarbeit mit

€ globalpayments | ERSTESs

Group

PREISLISTE

1. Kartenannahme (POS-Terminal)

1.1. POS-Terminal

Global Payments s.r.o.
Zweigniederlassung Osterreich
Am Belvedere 1

1100 Wien

www.globalpayments.at

LEISTUNG BETRAG EINHEIT
Aufschlag fiir Express-Installation’ 89,00 EUR Terminal
Beschadigung oder Verlust des Terminals 500,00 EUR Terminal
Vorautorisierung/Key-Entry 5,00 EUR Terminal/Monatlich
Techniker Einsatz 115,00 EUR Besuch
Multi-ID Gebuhr 19,99 EUR Terminal/Monatlich
Kosten bei Vertragskiindigung? 100,00 EUR Terminal

Kartenakzeptanz PLUS - digitale

gleichen Standort ohne seperate Anfahrt

L 1,99 EUR Terminal/Monatlich
Belegarchivierung
Aktivierungsgebiihr (GP tom) 10,00 EUR Einmalig/TID
Kosten fir Downloads am Terminal 29,00 EUR Je Download
Konfigurationskosten 33,00 EUR Terminal
Techr_uker - Installation d. ersten 99,00 EUR Terminal
Terminals
Installation weiterer Terminals am
gleichen Standort ohne separate 66,00 EUR Terminal
Anfahrt, ohne weitere Einweisung
A.t.Jstausch eines Terminals vor Ort, 130,00 EUR Terminal
nachster Werktag
Austausch eines Terminals vor Ort,
nachster Werktag innerhalb von 185,00 EUR Terminal
4 Stunden
Dem_stallatlor_l des :I'ermmals mit 90,00 EUR Terminal
Servicetechniker-Einsatz
Deinstallation weiterer Terminals am 45,00 EUR Terminal
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1.2. Gebuhren fur Transaktionsbearbeitung

Global Payments s.r.o.
Zweigniederlassung Osterreich
Am Belvedere 1

1100 Wien

www.globalpayments.at

LEISTUNG BETRAG EINHEIT
Transaktionsbearbeitung’ 0,08 EUR Transaktion
Transaktionskorrektur 10,00 EUR Transaktion
B2B Gebiihr

Aufschlag Business to Business 0,60% Je Umsatzbetrag
Transaktionen

1.3. Gebuhren fur Transaktionsreklamation seitens Kartengesellschaft
(gemal’ den Richtlinien und Bestimmungen der Kartenorganisation)

LEISTUNG BETRAG EINHEIT
“Retrieval Request” (Beleganforderung) 5,00 EUR Reklamation
“Chargeback in Enhanced Mode” 45,00 EUR Reklamation
“Chargeback in Final Mode” 8700 EUR Reklamation
Arbitration (Streitschlichtung)’ 50,00 EUR Stunde
1.4. GP analytics

LEISTUNG BETRAG EINHEIT
GP analytics* 5,99 EUR Filiale/Monatlich

GP analytics® 2,99 EUR

Filiale/Monatlich
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2. Kartenannahme (GP webpay - E-Commerce)

2.1. E-=Commerce (GP webpay)

‘ LEISTUNG BETRAG EINHEIT ‘

Aktivierungsgebiihr (GP webpay, E2S,

Push Payment) 39,99 EUR Einmalig/Produkt

2.2. Gebuhren fur Transaktionsbearbeitung

LEISTUNG BETRAG EINHEIT
Transaktionbearbeitung’ 0,08 EUR Transaktion
Transaktionskorrektur 10,00 EUR Transaktion
B2B Gebiihr

Aufschlag Business to Business 0,60% Je Umsatzbetrag
Transaktionen

2.3. Gebuhren fur Transaktionsreklamation seitens Kartengesellschaft
(gemald den Richtlinien und Bestimmungen der Kartenorganisation)

LEISTUNG BETRAG EINHEIT
“Retrieval Request” (Beleganforderung) 5,00 EUR Reklamation
“Chargeback in Enhanced Mode” 45,00 EUR Reklamation
“Chargeback in Final Mode” 8700 EUR Reklamation
Arbitration (Streitschlichtung) 50,00 EUR Stunde

2.4. GP analytics

LEISTUNG BETRAG EINHEIT

GP analytics* 2,99 EUR Webshop/Monatlich
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3. Sonstige Gebiihren

3.1. Gebuhren im Zusammenhang mit PCI-DSS-Mandaten

In Zusammenarbeit mit

ERSTES

Group

Global Payments s.r.o.
Zweigniederlassung Osterreich
Am Belvedere 1

1100 Wien

www.globalpayments.at

LEISTUNG BETRAG EINHEIT
PCI DSS-J_ahresgebuhr, Hotels, 23,99 EUR Jahrlich
Autovermietungen
Gebiihr bei VerstoR gegen PCI DSS- 14,99 EUR Monatlich
Regeln, Hotels, Autovermietungen
Gebiihr bei Sicherheitsvorfallen 1500,00 EUR Pro Fall
(Datenleck)

3.2. Andere administrative Leistungen
LEISTUNG BETRAG EINHEIT
Registrierung VISA und Mastercard® 900,00 EUR Jahrlich
Multicurrency 5,99 EUR Filiale/Monatlich
Erstellung von Dokumenten
(auf Kundenwunsch) 1,00 EUR s
Spezifischer Daten-Report
(auf Kundenwunsch)? 80,00 EUR Stunde
Nachtragliche (6 Wochen nach
Aktivierung) Funktions- und Stamm- 19,00 EUR Je Vorgang
datenanderungen
Bereitstellung von Dateien .
(2.B. EPA, CSV, usw.) 1,50 EUR Je Datei
I§inrichtung und Bereitstellung
Ubertragungsweg fiir XML basierte 240,00 EUR Einmalig
Reports
Mindest-Serviceentgelt fiir die
Handler-Kontenfiihrung bei einem .
Gesamtvolumen der Kredit- und 150,00 EUR Janrtieh
Debitkarten < 15.000,00 € im Jahr
Auszahlung der Kartenumsatze auf
auslandisches Bankkonto, Auszahlung in 750 EUR Transaktion
Fremdwéhrung
Bearbeitung von Riicklastschriften
(bei Gebiihreneinzug) und 15,00 EUR Transaktion

Rickiiberweisungen (bei Auszahlungen)
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1 Express-Installation

Diese Gebuhr fallt an, wenn der Kunde eine Inbetriebnahme innerhalb von zwei Arbeitstagen beantragt.

2 Kosten bei Vertragskiindigung

Diese Gebuhr féllt gemaR den AGBs an, wenn der Vertrag gekiindigt und das POS-Terminal innerhalb der ersten 12 Monate deinstalliert
wird. Bei Vertragen mit bindender Vertragslaufzeit, fallt zusatzlich die offene monatliche Servicegeblhr bis zum Ende der Laufzeit an.
Wird ein bindender Vertrag nach den ersten 12 Monaten gekindigt, wird nur die offene monatliche ServicegebUhr bis zum vorgesehenen
Vertragsende verrechnet.

3 Spezifischer Daten-Report

Sollte der Kunde spezifische Daten-Reports bendtigen.

4Gp analytics

Die Abrechnung erfolgt automatisch im Voraus fur den Folgemonat. Die Gebuhr gilt nicht fur eine saisonale Verkaufsstelle oder das
GP webpay Payment Gateway in der Nebensaison.

Sgp analytics

Preis ohne Benchmark Modul.

Die Abrechnung erfolgt automatisch im Voraus fir den Folgemonat. Die Gebuhr gilt nicht flr eine saisonale Verkaufsstelle oder das
GP webpay Payment Gateway in der Nebensaison.

6VISA und Mastercard-Registrierung

E-Commerce-Handlergeblhren und Zahlungsvermittler mit MCC-Code: 5962, 5966, 5967 7995, 5912, 5122, 5993, 7273 oder einem
anderen von Visa/Mastercard identifizierten Risikosegment.

7 Transaktionsbearbeitung

Diese Gebuhr wird fur die Transaktionsbearbeitung berechnet, soweit vertraglich nicht anders vereinbart.

Fur alle Leistungen fallen zusatzlich 20% MwsSt. an. Alle Entgelte sowie weitere Zahlungen, zu deren Zahlung/Durchfihrung der Handler
vertraglich verpflichtet ist, sind ohne MwSt. und sonstigen anfallenden Steuern angegeben, sofern nicht anders ausgelobt. Alle Zahlungen
an GP sind, sofern nicht ausdrlcklich anders angegeben, gemafd dem Vertrag in EUR vorzunehmen.

Preisliste gultig ab: 15. 2. 2022

Global Payments ist ein Handelsname von Global Payments s.r.o., mit Firmensitz in V Ol$inach 626/80, Strasnice, 100 00 Prag 10, Tschechische Republik,
Firmenbuchnummer: 042 35 452, im Firmenbuch eingetragen durch das Amtsgericht in Prag, Abteilung C, Einlage 244453, in Osterreich vertreten durch
die Global Payments s.r.o., Zweigniederlassung Osterreich mit Firmensitz Am Belvedere 1, 1100 Wien, Osterreich, im Firmenbuch eingetragen durch das
Handelsgericht Wien mit der Firmenbuchnummer FN 514091 t. Global Payments s.r.o. ist von der Tschechischen Nationalbank nach dem Gesetz Nr. 370/2017
Slg., Zahlungsdienstegesetz, in der jeweils glltigen Fassung, flr die Erbringung von Zahlungsdienstleistungen autorisiert, und durch die Tschechischen
Nationalbank reguliert.





